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O YouthStart Global é um programa global financiado pelo Fundo das Na¢6es Unidas para o
Desenvolvimento de Capital e a Agéncia de Cooperac¢ao para o Desenvolvimento Internacional
da Suécia (SIDA).

O Fundo das Nag¢bes Unidas para o Desenvolvimento de Capital (UNCDF) é a agéncia de investimento
de capital da ONU para os 48 Paises Menos Desenvolvidos (PMD) do mundo. O UNCDF aplica o seu
mandato de capital na ajuda aos PMD que buscam um crescimento inclusivo. O UNCDF recorre a
Ajuda Publica ao Desenvolvimento (APD) “inteligente” para desbloquear e potenciar os recursos
internos publicos e privados; promove a inclusdo financeira, inclusive através de servicos financeiros
digitais, como fator determinante essencial de redugao da pobreza e crescimento inclusivo; e
demonstra de que modo a localizagao dos servicos financeiros fora das capitais pode acelerar o
crescimento das economias locais, promover o desenvolvimento de infraestruturas sustentaveis e
resilientes ao clima e capacitar as comunidades locais. Usando subvenc¢des de capital, empréstimos
e melhoramentos das condi¢ées de crédito, o UNCDF testa modelos financeiros inclusivos e de
desenvolvimento local; atenua o risco do espago de investimento local; e comprova o conceito,

abrindo o caminho para a entrada e o crescimento de investidores maiores e mais avessos ao risco.

O programa Aprofundamento do Setor Financeiro — Mocambique (FSDMog - Financial

Sector Deepening-Mozambique) é um projeto quinquenal (2014-2019) de financiamento do
desenvolvimento que conta com fundos do DFID do Reino Unido. Este programa visa melhorar

0 acesso a servicos financeiros por parte das Pequenas e Médias Empresas (PME), dos pequenos
proprietérios agricolas e das familias.

A nossa visao: o FSDMoc idealiza um setor financeiro dinamico a oferecer servicos de qualidade que
possibilitem a resiliéncia e a capacitacdo econémica de todos os Mogcambicanos.

A nossa missao: identificar e estabelecer parcerias com partes interessadas fulcrais do mercado,
proporcionando investimentos direcionados e perspetivas para desbloquear o potencial do setor
financeiro com vista a melhorar a inclusao financeira.

A nossa abordagem - papel de mediagao: como mediador, o FSDMoc¢ estabelece parcerias com
prestadores de servicos do setor financeiro (bancos, microbancos, operadoras de redes moveis,
companhias de seguros, instituicdes de microfinanciamento, fundos de capital privado, investidores
de impacto), bem como empresas, no sentido de desenvolver servigos e produtos financeiros
inovadores destinados as PME, as familias de rendimento baixo e as populagdes rurais e posicionados
ao longo das cadeias de valor da agricultura e dos recursos e de catalisar a resposta do mercado para
financiamento das empresas e prestagdo de um vasto leque de servigos financeiros de retalho aos

consumidores como forma de ampliar e aprofundar o setor financeiro em Mocambique.

A Dalberg Global Development Advisors é uma firma de consultoria estratégica e politica que se
dedica exclusivamente ao desenvolvimento e a inovacao a nivel global. A nossa missdao consiste

em mobilizar respostas eficazes para os problemas mundiais mais prementes e elevar os padroes
de vida nos paises em desenvolvimento. A nossa abordagem combina uma rigorosa anélise de
negdcios com a experiéncia no terreno para ajudar governos, fundagées, agéncias internacionais,
ONG e empresas. Os nossos servigos incluem uma vasta oferta que abrange o desenvolvimento de
estratégias, abordagens e mecanismos de mercado inovadores, a reforma de estruturas e processos
organizacionais internos, a analise de tendéncias seguida do desenvolvimento de estratégias de
entrada no mercado e a coordenacao e mediacdo de iniciativas de grande escala com varias partes
interessadas. A Dalberg tem uma rede global de escritérios, incluindo quatro em Africa (Dacar, Lagos,
Joanesburgo e Nairobi), bem como em Abu Dabi, Copenhaga, Genebra, Londres, Bombaim, Nova

Deli, Nova lorque, Sao Francisco, Singapura e Washington, D.C.
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DEFINICOES, ABREVIATURAS E SIGLAS

O governo de Mocambique define os jovens como sendo as pessoas dos 14 aos 35 anos de idade.
Porém, o programa YouthStart Global (YSG) do UNCDF destina-se aos jovens dos 15 aos 24 anos, o

que corresponde a definicdo de jovem das Nac¢des Unidas (ONU). Sempre que possivel, aplicamos a

definicao da ONU. Em alguns casos, sé estavam disponiveis informacdes ou dados para jovens dos 14

aos 35 anos e, como tal, foi aplicada a definicao do governo.

A sigla “PME”, segundo o Instituto Nacional de Estatistica, inclui micro, pequenas e médias empresas

com um maximo de 50 trabalhadores.

Convertemos os meticais mogcambicanos em délares americanos ao cambio de 30,9 MZN para 1 USD.

EFA Ensino e formacéo agricolas

ANJE Associacao Nacional de Jovens Empresarios de Mocambique

SDE Servicos de desenvolvimento de empresas

BdP Base da piramide

CIADA)J Comité Intersectorial de Apoio ao Desenvolvimento de Adolescentes e Jovens
CFPV Centro de Formacao Profissional de Vilankulo

ENDE Estratégia nacional de desenvolvimento

ENRC Eurasian Natural Resources Corporation

FALJ Fundo de Apoio a Iniciativas Juvenis

FAOSTAT Base de dados estatisticos empresariais da Organizacdo para a Alimentacao e a Agricultura
IDE Investimento direto estrangeiro
PSF Prestador de servicos financeiros

FUNDEC Fundo de desenvolvimento de competéncias

PIB Produto interno bruto

GYIN Global Youth Innovation Network

HIT High Impact Tourism Training

ICC International Capital Corporation

TIC Tecnologias de informacdo e comunicacao
INEFP Instituto Nacional de Emprego e Formacao Profissional
INJ Instituto Nacional da Juventude

SIMT Sistema de informacao do mercado de trabalho
GNL Gas natural liquefeito

M&A Monitorizacao e avaliacdo

IMF Instituicao de microfinanciamento

ORM Operadora de rede movel

MJD Ministério da Juventude e Desportos

END Estratégia Nacional de Desenvolvimento

ONG Organizacao nao-governamental

PNJ Politica Nacional da Juventude

ocJ Oportunidades para a capacitacao dos jovens
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IAP Instrumento de Apoio a Politicas

PERPU Programa Estratégico para a Reducao da Pobreza Urbana

SADC Comunidade para o Desenvolvimento da Africa Austral
(Southern African Development Community)

SIMA Sistema de Informacédo de Mercados Agricolas

SPEED Programa de Apoio ao Desenvolvimento Econémico e Empresarial

(Support Program for Economic and Enterprise Development)

CTEM Ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica

EFTP Ensino e formacao técnico-profissional

ONU Organizacao das Nacdes Unidas

UNCDF Fundo das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento de Capital

(United Nations Capital Development Fund)
YSG YouthStart Global
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RESUMO EXECUTIVO

Este relatério € uma sintese da avaliacao efetuada sobre o atual cendrio de oportunidades e desafios
econdmicos para os jovens em Mocambique e de intervencdes existentes para dar resposta a tais

questdes. Para além da extensa investigacao e andlise documental das atividades de emprego jovem,

o estudo envolveu entrevistas com diversas partes interessadas, grupos focais da juventude e um

workshop de partes interessadas durante uma visita nacional de duas semanas.

CONTEXTO

A economia de Mo¢ambique passou por um crescimento rapido e sustentado nos ultimos 10
anos; prevé-se que essa trajetoria sélida se mantenha. O crescimento tem sido impulsionado por
uma expansao das industrias extrativas e dos “megaprojetos” relacionados com infraestruturas. A
construcao civil é o terceiro setor de crescimento mais rapido, atras das industrias extrativas e dos
servicos financeiros. O setor do turismo também regista um forte crescimento, motivado pelo aumento
do turismo de negécios. O setor agricola continua a ser o maior empregador, gerando a maior parte do
emprego (>70%), mas é responsavel por apenas um terco do produto interno bruto (PIB). A indUstria
transformadora é o maior setor ndo-agricola da economia, mas ndo esta a crescer com rapidez nem a

gerar um numero significativo de postos de trabalho.

Este crescimento econémico nao teve como resultado um aumento proporcional dos empregos
nos setores formal e informal.

A populacdo ativa jovem aumenta a um ritmo de quase 40% ao ano, mas a taxa de criacdo de novos
empregos no setor formal mantém-se estagnada. Além disso, o empreendedorismo esta sujeito a
desafios significativos que agravam as limitagdes da procura no mercado de trabalho. O desemprego
jovem varia em funcdo das zonas geograficas, com cerca de 8% nas areas rurais e 36% nas areas
urbanas, mas estes numeros disfarcam uma elevada taxa de subemprego (80%). As jovens mulheres
sdo as mais atingidas pelo problema do desemprego, uma situacao que é reforcada pela sua diminuta

representacdo nas estruturas socioeconémicas e politicas.

Para dar resposta a esta crescente “erupc¢ao de juventude” urbana, o governo implementou
a Estratégia Nacional de Desenvolvimento (ENDE) e a Politica Nacional da Juventude (PNJ). A
ENDE esta direcionada para o desenvolvimento dos setores da agricultura, das pescas, da diversificacao
industrial, das infraestruturas, da industria extrativa e do turismo; visa estimular o crescimento
econdmico geral e, por conseguinte, beneficiar indiretamente os jovens. A PNJ centra-se na expansao
das oportunidades econémicas para os jovens através do emprego e do empreendedorismo, bem
como na integracao dos problemas dos jovens nos planos e politicas do governo. A PNJ estd instituida

como diretriz politica desde 2013; o Ministério da Juventude esta a comecar a desenvolver um plano

de implementacéo.
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Ha varios programas, em diferentes setores, que trabalham no sentido de expandir as
oportunidades econdmicas para os jovens em Mocambique. No presente, sao menos de 30 os
programas explicitamente direcionados para os jovens, centrando-se a maioria na expansao das
oportunidades econdmicas e de emprego em geral. Os programas atuais sdo geridos, sobretudo,
por entidades publicas e sem fins lucrativos, que exercem atividade ao nivel regional e efetuam

intervengdes do lado da oferta centradas na empregabilidade da oferta de mao-de-obra.

Apesar deste progresso, ha necessidade de mais intervencées e medidas rapidas para limitar
os impactos negativos da marginalizacdao na populacdo jovem e do desemprego jovem na
sociedade mogambicana. O desemprego jovem representa uma perda econdémica consideravel
resultante de recursos humanos néo realizados, potenciais receitas fiscais sobre rendimentos nao
liquidadas e perdas no retorno dos investimentos governamentais na educacao; todos estes fatores
contribuem para a criacdo de uma pesada carga fiscal em anos futuros. Além disso, a falta de empregos
prolongada aumenta a marginalizacao dos jovens, o que pode dar origem a um acréscimo da agitacao
social, da instabilidade politica e do crime, a0 mesmo tempo que aumenta a vulnerabilidade dos jovens

a pobreza.

CONCLUSOES PRINCIPAIS

Conclusao 1 - o mercado de trabalho de Mocambique esta seriamente limitado pela procura;
ha um amplo consenso de que o emprego por conta prdpria e a criacdo de empresas séo mecanismos
vidveis para a criacao de mais oportunidades para os jovens:

« A populacdo ativa jovem aumenta a um ritmo de quase 40% ao ano, mas a taxa de criacdo de
novos empregos no setor formal mantém-se estagnada; em consequéncia, trés quartos dos jovens
estdo empregados no setor informal.

+ O subemprego jovem é uma carateristica proeminente do setor agricola, que emprega 70% da
populacdao empregada.

«  Oambienteregulador e politico limita a capacidade das pequenas e médias empresas de crescerem

e criarem empregos adicionais.

Conclusao 2 - o acesso a capital é um desafio importante e consistente que limita a capacidade

dos jovens de iniciarem um negécio com sucesso:

«  Aexclusao financeira é significativamente mais elevada entre os jovens, que sdo considerados um
grupo demografico de risco pelos prestadores de servicos financeiros (PSF).

- Afalta de consciencializacdo e compreensao individuais acerca do valor dos produtos e servicos
financeiros especificos é uma barreira significativa a sua utilizacéo.

«  Tendo isto em conta, a literacia e o ensino financeiros tém um papel fulcral a desempenhar no
aumento do acesso a meios financeiros.

«  Pelo lado da oferta, é necessério fazer mais para desenvolver produtos que satisfacam as

necessidades dos clientes.
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Conclusao 3 - cinco setores destacaram-se pela oferta das mais promissoras oportunidades

econémicas para os jovens:

« O setor do turismo faculta oportunidades de emprego de elevado potencial, particularmente na
hotelaria e na restauracdo.

«  Os setores do imobiliario, da construcao civil e das industrias extrativas proporcionam
oportunidades significativas aos jovens, tanto de emprego como de empreendedorismo.

«  Osetorderetalho dabase da piramide (BdP) esta a crescer, em particular nas zonas periurbanas,
criando uma oportunidade de intervencdo dos jovens como microfranqueados.

« O setor agricola, um dos principais setores econémicos do pais, tem oportunidades econémicas
de elevado potencial para os jovens na area da producéo, com vista a facilitar a substituicdo das
importacdes em subsetores como o pecuario (suinos) e o cerealifero (milho, trigo, etc.), entre
outros. Ha outras oportunidades na criagao de empresas ao longo da cadeia de valor, por exemplo:

apoio a servicos de extensdo, agregacao e transporte.

Conclusao 4 - os programas existentes nao dao plena resposta aos diferentes elementos
necessarios para que os jovens acedam a oportunidades de elevado potencial no ambito dos
setores econdmicos mais promissores:

- Embora a procura limite significativamente o acesso as oportunidades econémicas por parte
dos jovens, a preparacao destes é insuficiente e/ou inadequada para aceder as oportunidades
existentes.

«  As lacunas mais relevantes da maior parte dos programas relacionam-se com a formacao sobre
competéncias (incluindo a concetualizacdo das ideias de negdcio), o capital de arranque e a
orientacdo de apoio as empresas.

- Em geral, as organizacdes debatem-se com dificuldades para dar resposta as disparidades de
género nos seus programas ou satisfazer as necessidades especificas dos jovens urbanos e dos

jovens rurais.

Globalmente, sdo necessarios programas mais abrangentes que apoiem o emprego jovem e
programas mais orientados para a procura que apoiem o empreendedorismo jovem. Além

disso, devido as elevadas taxas de subemprego nas zonas rurais, ha uma grande necessidade de mais

intervengdes que apoiem os jovens na agricultura.
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INTRODUCAO E CONTEXTO

O Fundo das Nacbes Unidas para o Desenvolvimento de Capital (UNCDF) tem um mandato financeiro
Unico no ambito do sistema da ONU, além de historial e experiéncia comprovados no financiamento

inclusivo e no financiamento ao desenvolvimento local centrados, sobretudo, nos paises menos

desenvolvidos. Em 2010, em parceria com a The MasterCard Foundation, o UNCDF lancou o
programa YouthStart, Criacdo de Setores Financeiros Inclusivos para os Jovens na Africa Subsariana,

como projeto-piloto regional.

O programa YouthStart colaborou com mais de 10 prestadores de servicos financeiros de
oito paises para facultar acesso a poupancas a mais de 514.000 jovens, acesso a empréstimos
a 71.735 jovens empreendedores, bem como literacia financeira e outros servicos ndo financeiros a
502.600 jovens. A partir das diferentes abordagens adotadas no seu projeto-piloto regional, o UNCDF
verificou que a inclusdo financeira pode ajudar a solucionar o desafio do emprego jovem; porém,
o UNCDF também concluiu que, para um maior e mais duradouro impacto nos jovens, o programa
YouthStart deve ir além da inclusdo financeira. De facto, embora os jovens necessitem de acesso a
servicos financeiros relevantes e comportaveis, também precisam de acesso a formacao sobre
empreendedorismo, orientacdo profissional, estagios e outros servicos ndo-financeiros relevantes que
possam apoiar a sua transicao da escola para o trabalho no momento certo e lhes permitam assegurar

e manter empregos condignos e/ou iniciar e consolidar empresas de sucesso.

O UNCDF e o FSDMog, em parceria com a Agéncia de Cooperacao para o Desenvolvimento
Internacional da Suécia (SIDA), pretendem potenciar as licoes aprendidas com o projeto-piloto
regional para o seu novo programa: YouthStart Global (YSG). O YSG serd implementado em trés
fases: 1) uma fase de concecdo que implica uma andlise das oportunidades econémicas para jovens
em quatro dos paises-alvo do YSG — Ruanda, Benim, Mocambique e Zambia; 2) uma primeira fase que
consiste na selecao dos parceiros certos para o trabalho em cada pais; e 3) uma segunda fase que
envolve o apoio aos parceiros selecionados no desenvolvimento, no teste e na expansdo de servicos

relevantes, acessiveis e econémicos para os jovens.

Este relatorio é o produto final fulcral de uma avaliacdo implementada ao longo de nove
semanas em quatro paises-alvo, incluindo Mocambique, como parte da fase de concecdao do
YSG. A avaliacao foi efetuada em trés etapas, conforme descrito na seccao Metodologia abaixo: 1)
andlise documental e estruturacdo e concecao dos questionarios e ferramentas de investigacao, 2)
recolha e andlise de dados no decurso de uma visita de duas semanas a Mogcambique, e 3) sintese final

de conclusdes para o relatorio.

O relatério visa definir um retrato completo das oportunidades econdémicas para os jovens em
Mocambique: 1) proporcionando uma panoramica econémica do desafio do emprego e da procura de
servicos financeiros, 2) apresentando uma analise exaustiva da procura e da oferta de mao-de-obra, e
3) identificando oportunidades de elevado potencial para os jovens (Capitulo 1). Também proporciona
uma panoramica e um mapa da atual paisagem de intervengdes para os jovens e da oferta de servicos

financeiros, bem como uma avaliagao das principais lacunas de cada uma das oportunidades de elevado
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potencial para os jovens (Capitulo 2). Por fim, o relatério examina as principais lacunas identificadas e

propde uma via futura para o YSG (Capitulo 3).

METODOLOGIA

A Figura 1 apresenta a metodologia desta avaliacio das oportunidades econémicas para
os jovens em Mocambique. Este estudo foi efetuado em trés etapas: 1) andlise documental e
estruturacdo e concecao dos questiondrios e ferramentas de investigacao, 2) recolha e andlise de
dados no decurso de uma visita de duas semanas a Mocambique, e 3) sintese final de conclusdes.
Este relatorio é o produto de vérias atividades que incluiram investigacdo documental, entrevistas com
partes interessadas (consulte o Anexo para uma lista exaustiva), discussoes e inquéritos a grupos focais

e um workshop participativo com as partes interessadas fulcrais.

Figura 1
Metodologia do estudo

Etapa 1: anélise documental,
estruturacdo e concecao de perguntas

Etapa 2: recolha de dados e anélise
numa visita de duas semanas ao pais

Etapa 3: sintese das ilagées e divul-
gacao publica

de investigacao e ferramentas de
inquérito

Atividades fulcrais

- Execugéo de investigacdo documental
para levantamento de partes interessadas
de entidades do Estado na area do
emprego jovem, doadores e organizagdes
da sociedade civil

« Definicdo da abordagem de
investigacao, dos guias das entrevistas, do
guia dos grupos focais e da ferramenta de
inquérito

- Estabelecimento dos critérios de
selecdo das partes interessadas de
prioridade mais elevada

- Agendamento das entrevistas
presenciais e telefénicas, dos debates dos

grupos focais e dos inquéritos a jovens

« Realizacdo de uma visita a Mocambique
por uma equipa de duas pessoas

« Realizacao de entrevistas a 25 ou mais
partes interessadas do governo, das ONG,
da comunidade de doadores e do setor
privado

- Organizacao de dois debates de grupos
focais de jovens em Maputo e na
provincia de Marracuene (érea rural)

« Organizacao de um workshop com 30
ou mais participantes para a discussao das

conclusdes preliminares

« Compilagéo de dados e notas
pormenorizadas de entrevistas, grupos
focais e inquéritos para um relatério
interno

- Sintese de perspetivas e licdes
especificas sobre as oportunidades
econdmicas para jovens em Mocambique
num relatério para utilizagao publica mais
geral

« Publicagao do relatério pelos meios de
comunicagao internos e externos,
incluindo a divulgagdo através de redes
sociais, blogues, sitios web selecionados e
periodicos online

« Evento de divulgagdo com as partes

interessadas

A abordagem da investigacao foi estruturada com base em cinco elementos principais (Figura 2).

« Anadlise do lado da procura centrada nos modos como a economia esta a gerar oportunidades
de emprego e como os jovens percecionam essas oportunidades. Esta abordagem consiste
numa analise macroeconémica dos setores de potencial mais elevado. Usdmos dados sobre o
crescimento e o empregdo a nivel setorial, para uma identificacdo inicial dos setores que empregam
o maior nimero de mogambicanos, que estdo a criar empregos a escala e/ou que estdo a empregar

segmentos significativos da populacdo jovem. Aplicdmos critérios qualitativos para identificar

oportunidades especificas de cada setor que sdo atrativas e acessiveis para os jovens;
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« Analise do lado da oferta centrada na oferta de apoio aos jovens para a criagdo de oportunidades

economicas (por exemplo, formacao profissional e técnica, acesso a financiamento, etc.):

Inclui uma avaliacdo de levantamento composta por entrevistas com partes interessadas

fulcrais, entre os quais atores governamentais, servicos de mediacdo para formacdo ou

emprego e organizagdes de juventude, bem como uma anélise de lacunas das oportunidades

programaticas baseada nas necessidades identificadas pelos jovens e pelas partesinteressadas.

Uma andlise dos principais desafios, preocupacdes e aspiracdes no que respeita a obtencdo

de um emprego em Mocambique. As discussoes e os inquéritos de grupos focais foram o

instrumento fundamental na recolha de dados para esta andlise, complementados por

investigacdes e entrevistas secundarias com partes interessadas relevantes;

« Avaliacao do ambiente politico e regulador através de investigacdao documental que abrangeu

documentos de politicas nacionais e relatérios de analise de politicas externas, bem como

entrevistas com organismos governamentais e partes interessadas externas;

oportunidades de formacao, estagio e emprego.

Avaliacao de fungées de apoio centrada no acesso e na utilizacdo de servicos financeiros e nas

Oportunidades de envolvimento com vista a identificar o conjunto de parceiros e areas de

oportunidade com os quais 0 YSG do UNCDF se deve envolver no sentido de maximizar o impacto.

Figura 2
Enquadramento analitico

o Procura

Procura de servicos que apoiam os jovens na
criagao/conquista de oportunidades econémicas
« Qual é o leque de servigos disponiveis?

« Quais sao os desafios fulcrais para os jovens no
acesso a oportunidades econémicas (emprego por
conta de outrem ou por conta propria)?

« Que servigos conhecem eles que os ajudem com
a empregabilidade/empreendedorismo, ou seja,
servigos de ensino, formacao ou
colocagao/alinhamento para emprego?

« Que mecanismos financeiros estao disponiveis
para os jovens e que percecao tém eles dos
mesmos?

« Quais consideram os jovens serem as maiores
lacunas em termos de servicos de apoio essenciais
em falta?

Processo de recolha de dados:

« Dois debates de grupos focais de jovens e
inquéritos com n=50 em areas urbanas e rurais
- Entrevistas com partes interessadas do setor
privado, do governo e das OEJ

o Avaliagdo de fungées de apoio

Oportunidades de
envolvimento

« Quem s&o os parceiros de
potencial mais elevado para
que o UNCDF tenha
impacto no ecossistema de
OEJ e no emprego jovem?

« Em que desafios do
contexto operacional estd o
UNCDF melhor colocado
para se envolver?

« Que perspetivas podem
ser Uteis para o ecossistema
mais geral?

o Oferta

Atores das OEJ do lado da oferta:

ecossistema de apoio as OEJ

« Que servigos existem para auxiliar na
empregabilidade dos jovens, ou seja, servigos de
ensino, formagéo ou colocagao/alinhamento para
emprego?

« Qual é o cenario de servigos financeiros
acessiveis aos jovens?

« Onde existem as maiores lacunas da prestacao
de servigos de OEJ?

« Quais sao as tendéncias fulcrais dos setores com

maior potencial de empregabilidade jovem (ou
seja, empregos digitais, agricultura e emprego
informal)?

« Quais sao os principais desafios de capital
financeiro e humano para os empregadores?

Processo de recolha de dados:

« Dois debates de grupos focais de jovens e
inquéritos com n=50 em &reas urbanas e rurais
- Entrevistas com partes interessadas do setor
privado, do governo e das OEJ

o Avaliagao do ambiente politico e normativo

Avaliagdo de funcgoes e infraestruturas que afetam o

acesso e a utilizagao de servigos financeiros pelos
jovens e o0 acesso a formagao, estagios e/ou
oportunidades de emprego relevantes

Faculta um levantamento pormenorizado das
politicas e normas relevantes subjacentes ao
ecossistema de oportunidades econémicas para os
jovens
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SECCAO 1- PANORAMICA ECONOMICAE
DESAFIO DO DESEMPREGO JOVEM

A economia de Mog¢ambique passou por um crescimento rapido e sustentado, superior a 7% ao
ano, entre 2000 e 2014' (Figura 1); prevé-se que essa trajetoria solida se mantenha, permanecendo
constante em 2015 e 2016.2 O crescimento tem sido impulsionado, sobretudo, por uma expansao das
industrias extrativas e dos “megaprojetos” relacionados com infraestruturas.> O setor agricola continua
a ser o maior empregador, gerando a maior parte do emprego (>70%), mas é responsavel por apenas
28% do PIB e ndo estd a crescer com a mesma rapidez.? As taxas de crescimento econémico geral mais
elevadas tém sido consequéncia da gestdo macroecondmica prudente nas decisdes de politicas fiscais e
monetarias, da expansdo orcamental e dos megaprojetos de infraestruturas.* Além disso, Mocambique
acordou com o Fundo Monetdrio Internacional (FMI) um novo programa trienal de Instrumentos de
Apoio a Politicas (IAP), do qual se espera que venha a gerar um maior crescimento econémico.

Apesar de elevado, o crescimento econémico geral tem tido, sobretudo, uma natureza de
capital intensivo e, por conseguinte, nao gerou um crescimento proporcional no emprego.
Com uma populagao ativa de 12 milhées, o desemprego geral é relativamente baixo, cerca de 8%, e
o desemprego jovem é de 14% (Figura 3). Ambos os nimeros do desemprego ocultam uma taxa de
subemprego elevada (cerca de 80%), nomeadamente entre os trabalhadores ocasionais e os familiares
nao remunerados.’ Além disso, com uma incidéncia de pobreza de 55%, Mocambique continua a ser
um dos paises menos desenvolvidos do mundo.6

Figura 3
Desempenho econémico vs. oportunidades para os jovens em Mocambique

O PIB de Mocambique tem crescido
anualmente mais de 7% nos anos mais
recentes, mas ndo consegue refrear o
desemprego
Taxa de crescimento do PIB de Mocambique
= Taxade desempregojovem
I Mocambique
14
12
10
8 7.1 7,3 7,4
6
4
2
0
2012 2013 2014

Fonte: Indicadores de Desenvolvimento do Banco Mundial, série historica da DataBank, Banco
Mundial, 2015

Indicadores de Desenvolvimento do Banco Mundial, série histérica da DataBank, Banco Mundial, 2015.
Projecoes de crescimento de Mocambique, African Economic Outlook, 2015.

Ibid.

Ibid.

Banco Mundial, 2015.

Projecdes de crescimento de Mogambique, African Economic Outlook, 2015.
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O setor agricola tem sido o foco principal da agenda politica, ja que emprega 70% da populagao
empregada de Mogambique, projetando-se a criacao de quase 900.000 novos postos de
trabalho até 2020.” Prevé-se que o emprego no setor agricola aumente drasticamente em termos
absolutos, mas diminua enquanto parcela do emprego total. O setor é responsavel por 28% do PIB
(Figura 4) e prevé-se o seu crescimento a uma taxa anual de 3,2%.2 Atualmente, Mocambique tem 3,5
milhdes de pequenos proprietarios agricolas, que representam 14% de toda a populacdao empregada
na agricultura.?Os principais componentes do setor sdo o cultivo de mandioca, a pecuaria e o cultivo de
outros alimentos. A mandioca é o principal produto de Mocambique em termos de valor e quantidade
de producdo, com mais de um milhdo de toneladas em quantidade e 1,05 mil milhdes de ddlares
americanos em valor.

A industria transformadora é o maior setor nao-agricola da economia mocambicana,
representando 11% do PIB do pais em 2013 e cerca de 4% do emprego total do mesmo ano.’
Porém, o setor apresenta um crescimento lento, apenas 2% ao ano desde 2007, e o seu contributo para
o PIB diminuiu de 14% em 2007 para 11% em 2013." Dos subsetores da industria transformadora, os
maiores (alimentacao, bebidas e tabaco) apresentam niveis de desemprego crescentes. Os subsetores
da alimentacdo e das bebidas representam 60% do setor e quase 70% do emprego. Os produtos
principais sao o aclcar, a castanha de caju processada, o camarédo congelado, o chg, a farinha de milho,
a farinha de trigo, o 6leo alimentar, o péo, a cerveja e os refrigerantes gaseificados."”

O crescimento da construcao civil tem ascendido a uma média de 13% ao ano ao longo do
mesmo periodo e o setor é o terceiro de crescimento mais rapido depois da industria extrativa
e dos servicos financeiros. Os principais motores do crescimento do setor tém sido o investimento
publico (através de megaprojetos), o investimento privado e a descoberta de reservas de matérias-
primas basicas. O emprego no setor da construcdo representa 0,3% do emprego total;” carateriza-se
por um nivel baixo de qualificacbes, saldrios baixos e escassez de gestores intermédios. A gama de
competéncias procuradas varia muito em funcao das necessidades locais; por exemplo, em Maputo,
sdo mais necessarios os canalizadores, metalurgicos, eletricistas e mecanicos de automadveis, > ao passo
que nas zonas rurais a procura relaciona-se, sobretudo, com as atividades de mineracdo vizinhas. O
setor extrativo viveu uma fase de expansao causada pelo investimento direto estrangeiro,®o que criou
oportunidades de emprego no setor, em especial para mdo-de-obra qualificada. Além disso, existe
uma oportunidade significativa na prestacdo de servicos como a restauracdo e o comércio a retalho
nas novas povoagoes mineiras.

O setor dos servicos em Mocambique abrange o turismo, os transportes, as atividades de
administracao publica, os servicos financeiros e as comunicagées. O subsetor turistico esta a passar
por uma fase de crescimento significativo e tornou-se lider regional, registando o sexto nimero mais
elevado de turistas estrangeiros em Africa em 2013. Embora o crescimento do turismo de negdcios
seja o maior motor do setor (com o investimento direto estrangeiro a financiar pequenas hospedarias,
hotéis e restaurantes), a parcela de visitantes que viajam para Mocambique por motivos de lazer
também aumentou, de apenas 2,6% em 2007 para 10,3% em 2013. Ha oportunidades de emprego no
setor da hotelaria, ja que continua a aumentar a procura de pessoal de mesa, pessoal doméstico, guias
turisticos e guardas de caga, entre outras ocupacdes.® O setor dos servicos financeiros é o terceiro setor
de crescimento mais rapido, mas cria relativamente poucos empregos.

7 Base de dados estatisticos empresariais da Organizagao para a Alimentacdo e a Agricultura (FAOSTAT), 2015.
8 Conjunto de dados do quadro macroeconémico, Ministério das Finangas, junho de 2015.

9 Ibid.

10 Projecdes de crescimento de Mogambique, African Economic Outlook, 2015.

1 Conjunto de dados do quadro macroeconémico, Ministério das Financas, junho de 2015.

12 Entrevistas a partes interessadas, 2015.
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Figura 4
PIB por setor de origem

I servicos M Agricultura lll Industria

2009 2014

Fonte: Relatério Nacional de Mocambique, African Economic Outlook, 2015

Nota:

* Servicos: atividades do Estado, comunicagées, servicos financeiros, transportes e turismo

* Agricultura: algodao, castanha de caju, cana-de-agucar, cha, mandioca, milho, coco, sisal, citrinos e
frutos tropicais, batata, girassol, carne de vaca e aves

* Industria: fabrico de aluminio, minas, produtos petroliferos, produtos quimicos (fertilizantes,
detergentes, tintas), construcao, téxteis, cimento, vidro, amianto, alimentos, bebidas

A economia beneficiou de uma expansao das exportacgoes, que subiram 16% para 4 mil milhdes
de dodlares americanos em 2013; porém, Mocambique mantém ha mais de uma década um défice
comercial cujo valor em 2012 foi de aproximadamente 6 mil milhdes de ddlares americanos.” As
matérias-primas e os produtos de baixo valor acrescentado ainda representam a maior parte das
exportacdes de Mocambique, ao passo que a maquinaria (21,2%) e os produtos minerais (20,6%)
constituem as maioresimportacdes do pais (Figura 5). As maioresimportacdes agricolas de Mocambique
incluem o trigo (2,4%), o agucar bruto (1,9%) e o arroz (1,7%), com as maiores quantidades a provirem
da Africa do Sul (25,0%) e da China (8,7%)."* Poderia existir uma oportunidade potencial para produzir
tais importacdes agricolas no pais, ja que apenas 15% dos 36 milhdes de hectares de terras araveis de
Mocambique sao cultivados, apesar do clima propicio e da disponibilidade de dgua no pais.” Além
disso, a importacao de produtos como o petrdleo refinado indica que ha potencial para a substituicao

das importacdes pelo estabelecimento de unidades de processamento de petréleo locais.

13 Relatério Nacional de Mogcambique, African Economic Outlook, 2015.
14 Estatisticas da COMTRADE da ONU, estatisticas da OCDE; Anélise da Dalberg Research, 2015.
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Figura 5
Mapas de exportacoes e importacoes

Mapa de exportagoes de Mocambique de 2013 Mapa de importagées de Mogambique de 2013
Em percentagem Em percentagem

B Metais Produtos quimicos B Produtos minerais B Maquinaria

B Produtos minerais B produtos vegetais B Metais B Transporte

B Produtos alimentares M Outros M Produtos vegetais e animais Produtos téxteis
B Produtos de madeira Produtos quimicos B Outros

Fonte: The Atlas of Economic Complexity - Mozambique, MIT Media Lab e outros, 2013

A dimensao da populacao em idade ativa continua a crescer a uma taxa constante; em cada ano,
entram no mercado de trabalho mais 300.000 jovens em busca de emprego. Porém, a economia
é incapaz de os absorver no ambito do emprego formal. As estatisticas nacionais indicam que 14%
dos jovens ativos estdo desempregados e 80% estao subempregados.™® A maioria dos jovens trabalha
no setor informal, sobretudo na agricultura;' contudo, muitos aspiram a obter um emprego formal."”
Estima-se que o setor formal empregue cerca de 700.000 pessoas, ao passo que a populacdo ativa é
constituida por 11,6 milhdes. Este défice faz com que cerca de 80% da populagao ativa trabalhe no

setor informal.™®

Embora as taxas de desemprego jovem sejam relativamente baixas, as taxas de subemprego
jovem sao elevadas (cerca de 80%)."” O crescimento econémico continuo de Mocambique ainda
nao se traduziu em emprego produtivo suficiente. Além disso, os jovens nao veem as opc¢oes de
autoemprego como viaveis e hesitam em adoté-las. Esta procura reduzida deu origem a um setor de
autoemprego relativamente pouco desenvolvido. Vemos que existe uma oportunidade para maior
desenvolvimento de uma cultura empreendedora entre os jovens rurais e para melhoramento do
acesso a oportunidades de autoemprego entre os jovens urbanos que tendem a interessar-se mais

pela via do empreendedorismo.

15 Em Moc¢ambique, define-se o subemprego como a carga horéria de trabalho inferior a 40 horas por semana
(sindicato dinamarqués, 2014).

16 Africa Economic Outlook, 2015.

17 Entrevistas a grupos focais de jovens.

18 Indicadores de Desenvolvimento do Banco Mundial, série histérica da DataBank, Banco Mundial, 2015.
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O desemprego jovem esta segmentado em func¢ido da localizacio. E menos provavel o
desemprego dos jovens rurais (8%) do que dos jovens urbanos (36%). Os jovens rurais
representam 69% do total da populacao jovem.?O predominio da agricultura de subsisténcia em
todo o pais e a coexisténcia de uma economia informal consideravel justificam tal discrepancia. Os

jovens das dreas rurais apresentam uma maior probabilidade de trabalhar nesses setores, ao passo

que os jovens das areas urbanas procuram emprego formal, que é mais dificil de obter. As jovens
mulheres sdo as mais atingidas pelo problema do desemprego, uma situacdo que é reforcada pela sua
diminuta representacdo nas estruturas socioecondémicas e politicas. Além disso, o analfabetismo entre

as mulheres é de cerca de 60%, em comparacdao com 30% entre os homens."?

Para dar resposta a este nimero crescente de jovens desempregados e subempregados, o
governo criou a Estratégia Nacional de Desenvolvimento (2015 - 2035) e a Politica Nacional da
Juventude (2015 - 2035). A Estratégia Nacional de Desenvolvimento enfatiza o desenvolvimento
da agricultura, das pescas, da diversificacao industrial, das infraestruturas, da industria extrativa e do
turismo. Visa estimular o crescimento econémico geral, e por conseguinte, beneficia indiretamente os
jovens. A Politica Nacional da Juventude centra-se na expansao das oportunidades econémicas para os
jovens através do emprego e do empreendedorismo e na integracao dos jovens nos planos e politicas
do governo.”A Politica da Juventude estd em vigor desde 2013; o Ministério da Juventude esta agora a
comecar a conceber um plano de implementacéo. Este ambiente politico proporciona ao UNCDF uma
oportunidade de contribuir desde cedo para a orientacao geral e a concecao de programas centrados
nos jovens de amplitude nacional e impacto significativo. Além disso, outras politicas como a Politica
de Emprego e Formacdo Profissional e a Estratégia de Desenvolvimento do Setor Financeiro também
influenciam profundamente as questées da capacitacao dos jovens.

O governo de Mocambique desenvolveu politicas de orientacao ou apoio a criacao de
oportunidades de emprego ou empreendedorismo. Uma dessas politicas visa especificamente os
jovens. Seguidamente, apresentamos uma breve panoramica de algumas das politicas fulcrais deste

setor.

19 Instituto Nacional de Estatistica, UKAid, IGC Mozambique, Direccdo Nacional de Estudos e Analise de Politicas.
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- Politica Nacional da Juventude (PNJ): adotada em 2013 pelo Ministério da Juventude e
Desportos (MJD), esta politica abrange questdes de vasto alcance que afetam os jovens. O seu
objetivo é “assegurar que a juventude mogambicana tenha uma vida longa e saudavel, assente
na combinacdo de um trabalho e/ou emprego digno, uma remuneracdo compativel e habitagao
condigna, resultando de uma soélida formacao técnica, profissional e vocacional combinada com

habitos e praticas de uma cidadania orientada pelos mais altos padrées éticos."® O documento

apela ao estabelecimento de “mecanismos apropriados que facilitem a participacao efetiva e
integrada dos jovens de ambos os sexos em todos os niveis dos érgaos decisores e nos programas
de desenvolvimento”?' Mais importante, defende que o governo“ adote medidas que incentivem
iniciativas dos jovens para auxiliar na erradicacdo da pobreza, em particular no estimulo de
atividades geradoras de rendimento que contribuam para o desenvolvimento da economia do
pais"? O Ministério da Juventude e Desportos é responsavel por todos os assuntos relacionados
com a juventude, incluindo a implementacdo desta politica. O Instituto Nacional da Juventude
(INJ) presta aconselhamento ao MJD a respeito da implementacgdo e da monitorizagao e avaliacdo
(M&A) desta politica. O governo estabeleceu o Comité Intersectorial de Apoio ao Desenvolvimento
de Adolescentes e Jovens (CIADAJ), que congrega todos os ministérios e organizagdes que
trabalham no desenvolvimento de jovens e adolescentes. Devera ser estabelecido um Fundo de
Apoio a Iniciativas Juvenis (FAlJ) no sentido de financiar e apoiar iniciativas de jovens que tenham
origem nesta PNJ. Por ultimo, no contexto do lancamento desta nova PNJ, foram feitos apelos a que
uma parcela dos fundos publicos aplicados na geracao de rendimento e na criacdo de empregos
seja atribuida a iniciativas de jovens. Embora esteja atualmente a ser desenvolvido pelo MJD um
plano de implementacao destinado a acompanhar a PNJ, estdo disponiveis poucas informacoes

acerca dos progressos alcancados nas varias questdes abrangidas pela politica.

« Estratégia Nacional de Desenvolvimento (END): abrangendo o periodo de 2015 a 2035, esta
estratégia visa melhorar as condicdes de vida da populacdao em todo o pais. Por exemplo, a END
procura gerar um crescimento médio anual de 7,4% durante o periodo 2015-2035, especialmente
através dos setores da agricultura, da industria, dos transportes e comunicacdes, da construcéo,
da eletricidade e da dgua. Prevé-se que o PIB per capita quintuplique, de cerca de 605 milhdes
de délares americanos em 2012 para cerca de 2960 milhdes de ddlares americanos em 2035. Os
quatro pilares desta END sao: 1) o desenvolvimento de capital humano; 2) o desenvolvimento de
infraestruturas de base produtiva (por exemplo, Zonas Econémicas Especiais, estradas, portos,
ferrovias, etc.); 3) investigacao, inovacao e desenvolvimento tecnolégico (por exemplo, criagcao de
centros especializados de investigacao e desenvolvimento em setores fulcrais de potencial elevado);
e 4) coordenacao institucional (por exemplo, melhoramento da coordenagao interinstitucional,

reforma juridica, etc.). Este documento nao especifica os jovens como populagao-alvo especifica.

20 Mogambique: Assembleia aprova politica para a juventude, 2013; ver: http://allafrica.com/stories/201310290315.
html.

21 Ibid.

22 Ibid.
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Estratégia de Desenvolvimento do Setor Financeiro (2013-2022): a politica visa: a) manter
a estabilidade financeira da nacdo através do melhoramento das politicas fiscal e monetaria,
aprofundando o mercado da divida publica e reforcando o quadro legal, a supervisdo bancaria e
as redes de seguranca do setor financeiro; b) melhorar o acesso financeiro e apoiar o crescimento
inclusivo através do desenvolvimento e da implementacdo de politicas para promover a
expansao da intermediacdo financeira, da promocdo da poupanca e do desenvolvimento do
microfinanciamento, do estimulo ao financiamento rural e do melhoramento do acesso ao
financiamento a habitacdo; e c) aumentar a oferta de capital privado de longo prazo para apoiar
o desenvolvimento através do melhoramento da mobilizacdo e do investimento de fundos de
longo prazo, do desenvolvimento dos setores dos seguros e das pensdes, da privatizacdo de
empresas detidas pelo Estado por via da Bolsa de Valores de Mocambique (BVM), da promocao
de PPP e do apoio ao desenvolvimento do mercado de capitais interno.* A estratégia também
inclui varias disposicdes de coordenacao, tais como: i) uma comissao diretiva presidida pelo
Ministro da Economia e Financas e formada por varios ministros responsaveis por decisoes
sobre politicas e controlo da sua implementacao; ii) uma comissao técnica consultiva presidida
pela Fazenda Publica e responséavel pelos aspetos técnicos da implementacao da estratégia; iii)
uma unidade de implementacdo de apoio, sob a alcada do Ministério da Economia e Financas,
responsavel pela coordenacao da implementacao das atividades de apoio a estratégia; e iv) um
processo consultivo com partes interessadas relevantes, incluindo érgdos publicos e privados,
académicos, sociedade civil e parceiros do desenvolvimento. De especial importancia é a aspiracao
da estratégia de fazer com que 35% dos mogcambicanos adultos tenham contas bancarias até 2022.
Para atingir tal objetivo, o governo estd atualmente a trabalhar no desenvolvimento de uma
Estratégia Nacional de Inclusdo Financeira. O compromisso de desenvolver esta estratégia
decorre da adesdao de Mogambique, em 2012, a Declaracao de Maya.>* O governo de Mocambique
também se comprometeu a lancar a Estratégia Nacional de Inclusao Financeira em 2015. Além
disso, comprometeu-se a aumentar “o nivel de inclusao financeira no pais para 25% até 2019"»
assegurando que diversos produtos e servi¢os bancarios “devem ser providenciados aos clientes
sem encargos até 2014"% e efetuando “um inquérito do lado da procura sobre o acesso e a utilizacdo

de servicos financeiros"” até 2015.
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Mozambique’s Experience with Implementation of Financial Sector Reforms, 2015; ver: https://www.firstinitiative.
org/sites/first/files/FIRST%20CGM%202015_Mozambique’s%20Experience%20with%20Implementation%200f%20
FS%20Reforms.pdf.

A Declaragao de Maya é uma afirmacéo de principios comuns a respeito do desenvolvimento de politicas de
inclusdo financeira elaborada por um grupo de entidades reguladoras de paises em desenvolvimento durante o
Forum Mundial sobre Politicas de Inclusao Financeira de 2011 da Alliance for Financial Inclusion (AFl), realizado no
México.

Declaracdo de Maya - O compromisso da rede da AFI para com a inclusdo financeira; ver http://www.afi-global.org/
sites/default/files/publications/maya_declaration_banco_de_mocambique_2014_update.pdf.

Ibid.

Ibid.




Estratégia de Melhoria do Ambiente de Negdcios (2013-2017): esta politica visa o crescimento
do lado da procura de empregos aumentando a facilidade da realizacdo de negocios e, por sua
vez, atraindo mais investimento estrangeiro em diversos setores. Como parte desta estratégia,
0 governo estd a trabalhar num “sitio web unificado para toda a informacéo relacionada com

legislacdo, procedimentos, documentos necessarios e servicos complementares”.?

Reforma do Ensino e Formacao Técnico-Profissional (2012): até muito recentemente, o sistema
de formacao profissional mocambicano era supervisionado por diversos ministérios e entidades
do setor privado. Por exemplo, o Ministério da Educacdo era responsavel pelo ensino técnico,
ao passo que o Ministério do Trabalho supervisionava a formacédo profissional. Os programas
de formacéo profissional sdo geridos por varios ministérios e instituicdes do Estado, tais como
o Instituto Nacional de Emprego e Formacao Profissional (INEFP), além de diversas entidades do
setor privado. Em 2012, o governo implementou uma reforma do ensino e formacédo técnico-
profissional (EFTP) que culminard em 2017-2021 com a sua “fase de consolidacdo”. Esta reforma
tem os seguintes objetivos: “a) transformar o atual sistema de EFTP, orientado para a oferta, para
dar resposta as necessidades do mercado de trabalho com o envolvimento da industria e de
outras partes interessadas; b) estabelecer uma Comissao Interministerial da Reforma da Educacao
Profissional (CIREP); c) criar uma administracdo publico-privada para a reforma do EFTP (COREP),
que serd apoiada em permanéncia por um Secretariado Executivo; e d) desenvolver um Programa
Integrado de Reforma da Educacdo Profissional (PIREP) com apoio financeiro dos parceiros
de cooperacao.” Além disso, esta reforma contempla o desenvolvimento de um “Quadro de
Qualificagbes e Formacao Baseada em Padrdes de Competéncia’, com um curriculo harmonizado
com as necessidades da industria.* Por tltimo, a reforma visa melhorar a qualidade das instituicdes
de formacao e aumentar o acesso dos mocambicanos ao sistema de EFTP através do FUNDEC (uma
associacao de desenvolvimento de competéncias profissionais competitivas centrada nas areas

rurais e nos setores informais).

Plano de Accao para Reducao da Pobreza (PARP) (2011-2014): a politica visa aperfeicoar os
programas de formacédo profissional centrados na agricultura, no processamento de produtos
agricolas e na manutencao industrial, bem como os programas de formacao de jovens, através de
trés pilares fulcrais: i) Aumento da producéo e produtividade agricola e pesqueira; i) Promocédo do

emprego; e iii) Fomento do desenvolvimento humano e social.

Politica e Estratégia deTurismo (2003-2014):a politicareconhece o turismo como umimportante
motor de crescimento econdmico para a criagao de emprego e a atenuacao da pobreza. Promove
uma maior participacdo dos jovens no turismo ao aumentar as oportunidades de formacao e

facilitar a criacdo de empregos.

28

29

30

YOUTHSTART GLOBAL - FASE DE CONCEGCAO - ANALISE DO ECOSSISTEMA DE OPORTUNIDADES ECONOMICAS PARA OS JOVENS DE MOGAMBIQUE

Mocambique: Estratégia de melhoria do ambiente de negdcios — EMAN Il (2013-2017), 2013; ver: http://allafrica.
com/stories/201306071240.html.

Conferéncia Internacional Moldar o Futuro — Reforma do EFTP em Mogambique, 2012; ver: https://www.nuffic.nl/en/
library/tvet-reform-in-mozambique.pdf.

Ibid.
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As politicas econdmicas e comerciais devem ser revistas com o objetivo de assegurar que o
foco seja a criacao de emprego. A atual END deve ser revista para incluir uma atencao reforcada aos
problemas dos jovens, das mulheres jovens e das populacées rurais. E necessaria uma abordagem
integrada, em vez da compartimentacdo que carateriza a presente END, para dar uma resposta
apropriada e eficiente aos desafios do emprego e facultar um conjunto de diretrizes para todas as
outras politicas nacionais correlacionadas, como, por exemplo, a regulamentacao do mercado de
trabalho.

De facto, a inacao gera custos de oportunidade elevados. Ao nivel individual, o fracasso na
capacitacao dos jovens para se envolverem mais na economia e procurarem meios de subsisténcia
condignos aumenta a sua vulnerabilidade a pobreza. Além disso, a exposicao ao desemprego e ao
subemprego nos primeiros anos de entrada no mercado de trabalho pode ter efeitos marcantes sobre
o rendimento dos jovens ao longo da vida e sobre o seu potencial produtivo. Ao nivel social, a falta de
empregos prolongada aumenta a marginalizacao dos jovens, o que pode dar origem a um acréscimo
da agitacao social, da instabilidade politica e do crime.*' No geral, o desemprego jovem representa
uma perda econdmica consideravel resultante de recursos humanos nao realizados, potenciais receitas
fiscais sobre rendimentos nao liquidadas e perdas no retorno dos investimentos governamentais na

educacao; todos estes fatores contribuem para a criacdo de uma pesada carga fiscal em anos futuros.

31 Desemprego jovem na Africa Subsariana, Banco Mundial, 2014.
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SECCAO 2 - PANORAMICA DA PROCURA DE
SERVICOS FINANCEIROS

O maior desafio enfrentado pelos jovens empreendedores de Mocambique é o acesso a capital.

Os grupos focais de jovens, tanto nos ambientes urbanos como nos rurais, identificaram o acesso

limitado a capital como um tépico comum. Cerca de 87% das MPME estao sediadas em areas rurais;

dado que os prestadores de servicos financeiros (PSF) estdao concentrados nas areas urbanas, tais

empreendedores enfrentam o desafio adicional da acessibilidade e da proximidade.’? Além disso, o

elevado custo associado a frequéncia de acoes de formacao técnica era uma barreira ao acesso dos

jovens a emprego, em particular na industria extrativa.

O atual cenario do acesso a financiamento é constituido por muitos intervenientes, mas a

maioria exerce a sua atividade no ambito do setor informal (Figura 6).

Figura 6

Cenario dos prestadores de servicos financeiros
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Fonte: Relatério de diagnéstico nacional de Mocambique, programa Making Access Possible do

UNCDF, 2015

32 Inquérito as MPME de Mogambique, Finscope, 2012. Ver: http://www.finmark.org.za/wp-content/uploads/pubs/
Rep_FS_Mozambique_MSME_20121.pdf.

33 Ibid.
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No ambito do setor formal, para além dos grandes bancos comerciais (por exemplo: Millennium BIM,
Barclays Bank, Standard Bank [SB], Moza Banco, Banco Comercial e de Investimentos [BCI] e Banco
Internacional de Comércio [ICB]), ha mais de 200 entidades de microfinanciamento.’* Em termos de
facilidade de obtencdo de crédito, Mocambique ficou classificado em 18.° entre os paises da Africa
Subsariana, abaixo da média regional.>* Embora ainda seja 127.° (de entre 189) no que toca a facilidade

geral de fazer negdcios, a classificacdo de Mocambique tem melhorado (em relacdo a 142.2 posicao

no relatério de 2014), uma tendéncia que provavelmente sustentara o crescimento do setor formal de

servicos financeiros.

Os PSF de Mocambique facultam alguns produtos adaptados aos clientes de rendimento baixo,
incluindo empréstimos de curto prazo e sem garantia e seguros de crédito basicos. Porém, estes
destinam-se, sobretudo, a pessoas com empregos formais. Tanto o Moza Banco como o Barclays, por
exemplo, oferecem produtos direcionados para a populacao jovem, ao passo que alguns dos produtos
bancarios “tradicionais” sao disponibilizados a parte da populacao jovem (com a idade minima de 19
anos). Para a maioria dos mogambicanos com empregos sazonais ou informais, e especialmente para
os jovens, os produtos existentes ndo estdo prontamente acessiveis. A lacuna, em termos de produtos

adaptados aos jovens de Mocambique, ainda é substancial.

Os mocambicanos preferem o setor informal de servicos financeiros ao formal, a cujo crédito
acedem somente 3% da populacao.* As entrevistas com partes interessadas revelaram, em paralelo,
desconfianca e incompreensao em relacao aos servicos formais, com as pessoas a preferirem aceder a
crédito por via de amigos, familiares e agiotas.*” Os baixos niveis de conforto em relacdo ao mecanismo
bancario formal ficam ainda melhor demonstrados pelo facto de 60% da populacdo serem excluidos
dos servicos financeiros formais (Figura 7), 74% dos adultos ndo estarem familiarizados com os seguros
e 69% nao estarem familiarizados com as sucursais bancdrias.?® Além disso, embora estejam cientes
dos fundos que o governo Ihes disponibiliza, tais como o Fundo de Apoio a Iniciativas Juvenis (FALJ) e
o Programa Estratégico para a Reducao da Pobreza Urbana (PERPU), os jovens desconhecem a melhor

forma de se posicionarem para aceder ao capital.®

34 Relatério de diagnostico nacional de Mogambique, programa Making Access Possible do UNCDF, 2015.

35 Doing Business 2015: Ir para além da eficiéncia, Perfil econédmico, Mocambique, Banco Mundial, 2014, consultado
em www.doingbusiness.org.

36 African Outlook, Mocambique, 2014.

37 Entrevistas a partes interessadas, 2015.

38 Inquérito Finscope, 2014.

39 Grupo focal de jovens, 2015.
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Figura 7

Categorias de produtos dos servicos financeiros
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Fonte: Finscope Mozambique, 2014

Os servicos financeiros digitais (SFD) oferecem o potencial para melhorar a eficacia das
transferéncias monetarias governamentais ao mesmo tempo que funcionam como canais para
a inclusao financeira, em particular para os jovens de Mocambique. Os jovens estdo cientes dos
fundos que o governo lhes disponibiliza, tais como o Fundo de Apoio a Iniciativas Juvenis (FAL),
o Programa Estratégico para a Reducao da Pobreza Urbana (PERPU), o fundo de apoio a jovens
empreendedores ProJovem e o Fundo de Desenvolvimento Distrital; porém, consideram que o
processo de acesso a esses fundos beneficiaria com uma maior transparéncia. Os SFD poderiam
melhorar a eficiéncia destes fundos, por exemplo, assegurando que as verbas sejam pagas as pessoas
certas ou eliminando a possibilidade de pagamentos duplicados a um mesmo individuo. Além disso,
dados provenientes do vizinho Malawi demonstram que os beneficiarios de transferéncias monetarias
dotados de conta bancdria para as receber tendem a usar a conta ndo apenas para poupar dinheiro,
mas também para receber transferéncias pessoais (por exemplo, remessas),” promovendo assim a

utilizacao de infraestruturas e servicos financeiros.

As baixas taxas de alfabetizacao, um quadro normativo subdesenvolvido, as infraestruturas e as
gamas de produtos sao alguns dos principais desafios a implementacao dos SFD.*' As iniciativas
direcionadas para o melhoramento do ecossistema de SFD incluem programas de educagao dos
consumidores, promocao da interoperabilidade entre operadores de redes méveis (ORM) e reforco de
capacidades técnicas do banco central. Em maio de 2015, o Banco de Mo¢ambique anunciou planos
para iniciar a implementacdo da sua Estratégia de Inclusao Financeira, que visa acelerar o acesso a
servicos financeiros pela populagao.”? As iniciativas, conjugadas com o aparente apoio do Banco de

Mocambique a inovagao nessa area, sustentardo provavelmente o crescimento dos SFD.

40 Frontiers for Social Protection, fevereiro de 2010.

41 UNCDF e programa Mobile Money for the Poor: “Servicos financeiros digitais em Mocambique, Nota informativa 17,
2014. Ver: http://www.uncdf.org/sites/default/files/Documents/bn_mozambique_final.pdf.

42 Banco de Mogambique prepara estratégia para a inclusdo financeira da populagdo, Macau Hub, 2015. Ver: http://
www.macauhub.com.mo/en/2015/05/12/bank-of-mozambique-prepares-strategy-for-financial-inclusion-of-the-
population.
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Existem ja alguns prestadores de SFD, nomeadamente a Vodacom e a mCel®. A Vodacom pode
potenciar a sua vasta experiéncia na area, e ambos os prestadores tém produtos que podem tirar
partido do enorme mercado por explorar se souberem posicionar os seus servicos de forma adequada.
Os bancos podem desempenhar um importante papel no crescimento dos SFD; porém, tém sido lentos
aentrar neste mercado. Tal pode dever-se a incerteza acerca da regulamentacao e do retorno potencial

do investimento em infraestruturas de pagamento, tendo em conta a reduzida atividade econémica

nas zonas periurbanas e rurais.* Para todos os prestadores de SFD, o acesso serd provavelmente o
desafio mais significativo, devido ao subdesenvolvimento das infraestruturas de transportes, energia e
telecomunicacdes. Nao obstante, todas as ORM estdo atualmente a ampliar as suas redes e a expandir

o alcance geografico e podem posicionar-se para um acréscimo do acesso a este mercado no futuro.”

A formacao sobre gestao financeira disponivel para os jovens é limitada. O recurso ao crédito
apresenta uma tendéncia em que os mutudrios acedem ao crédito em situacdes de emergéncia ou
quando tomam uma decisao de compra de longo prazo. Além disso, como resultado das singulares
regras que regem o setor bancério informal, é significativamente reduzida a consciencializacdo sobre

os servicos financeiros e ofertas correlacionadas.*

Os estudos demonstram que um subconjunto de empreendedores poderia beneficiar muito
com o melhoramento do acesso a servicos financeiros.” Tais empreendedores revelam vontade de
receberformacéo para melhorarem os seus negécios. Do ponto de vista do acesso a servicos financeiros,
os microempreendedores estao mais bem representados na populagdo ativa, com apenas 36% a
serem afetados pela exclusdo financeira formal e informal. Contudo, 34% dos microempreendedores

recorrem exclusivamente a mecanismos financeiros informais.*

No geral, estes dados sugerem que a literacia e o ensino financeiros tém um papel fulcral a

desempenhar no aumento do acesso a meios financeiros (Figura 8).

43 UNCDF e programa Mobile Money for the Poor: “Servicos financeiros digitais em Mogambique, Nota informativa 17,
2014. Ver: http://www.uncdf.org/sites/default/files/Documents/bn_mozambique_final.pdf.

44 Ibid.

45 Ibid.

46 Relatério Nacional de Mocambique, African Economic Outlook, 2014.

47 Relatério Nacional de Mogambique, African Economic Outlook, 2014.

48 Ibid.
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Figura 8
Motivos para nao solicitar crédito
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Fonte: Finscope Mozambique, 2012; analise da Dalberg

Para além da literacia e do ensino financeiros, o alcance potencial dos servicos financeiros digitais e da
banca sem balcées (por exemplo, a banca mével ou por meio de agentes) sera essencial para ligar as

populacdes rurais desprovidas aos servicos financeiros.*

49 Fortalecendo a Capacidade e a Inclusdo Financeira em Mo¢ambique, Banco Mundial, 2014. Ver: http://
responsiblefinance.worldbank.org/~/media/GIAWB/FL/Documents/Publications/Enhancing-Financial-Capability-
and-Inclusion-in-Mozambique-FINAL.pdf.
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SECGAO 3 - AVALIAGAO DA PROCURA E DA
OFERTA DE MAO-DE-OBRA

Esta seccao aborda a procura e a oferta de mao-de-obra e extrai ilacbes acerca das principais lacunas e

implicacdes para os jovens.

PROCURA DE MAO-DE-OBRA

O mercado de trabalho mocambicano é limitado pela procura ja que o crescimento econémico
de Mogambique nao resultou num aumento proporcional dos empregos formais ou informais para
0s jovens.®® A populacao ativa jovem estd a aumentar a uma taxa anual aproximada de 37%, mas o
ritmo de criacdo de novos empregos mantém-se estagnado no setor formal; em consequéncia destas

tendéncias, cerca de 75% dos jovens estao empregados no setor informal.’’

Figura 9
Populacao ativa jovem vs. novos empregos formais (em milhares)

- Novos empregos formais

[ | Populacao ativa jovem
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Fonte: analise da Dalberg

50 Estatisticas do Banco Mundial, 2015.
51 Entrevistas a partes interessadas, 2015; analise da Dalberg.
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Os setores da agricultura, do comércio, da hotelaria e da industria transformadora geram o

maior nimero de empregos do setor formal para os jovens em Mocambique (Figura 10).

Figura 10
Emprego jovem por setor e crescimento do PIB
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Fonte: OIT, FMI, BAfD, Instituto Nacional de Estatistica

A agricultura emprega um elevado nimero de jovens; porém, estima-se que 80% estejam
subempregados.>? O subemprego em Moc¢ambique carateriza-se pela carga horaria laboral inferior a
40 horas por semana. Ha oportunidades a explorar para o emprego jovem ao longo das varias cadeias
de valor da extensdo, da agregacao, do comércio e do processamento de pequena escala; contudo, os
jovens tém uma impressao negativa do setor e as intervenc¢des nesta drea obrigardo a um investimento

significativo na mediacdo de uma mudanca nas percec¢des.>

52 Entrevistas a partes interessadas, 2015; analise da Dalberg.
53 Relatério Nacional de Mogambique, African Economic Outlook, 2014.
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Os jovens urbanos tendem a ter empregos remunerados devido as industrias existentes nas
respetivas dareas, ao passo que os jovens rurais tém oportunidades de remuneracao limitadas
e trabalham sobretudo no setor agricola.? Embora, ao longo do tempo, se tenha verificado uma
diminuicdo do emprego nao remunerado, a maior parte dos jovens com emprego remunerado tem

sido absorvida pelo setor informal, particularmente em empregos malremunerados dos setores da

construcdo e dos servicos domésticos. O setor dos servicos financeiro é atualmente o mais bem pago
do pais em termos de saldrio minimo, com 6817 MZN (cerca de 220 USD); os setores da agricultura, da

pecudria, da caca e da silvicultura tém os saldrios minimos mais baixos, com 2500 MZN (80,60 USD).>

As pequenas e médias empresas (PME) empregam cerca de 65% da populacao ativa, representam
97% de todas as empresas e tém crescido a um ritmo de 7% ao ano; porém, a sua capacidade
de crescer e criar mais empregos é limitada pelos desafios do ecossistema. O crescimento das
PME é limitado pela caréncia de acesso a capital acessivel, pela burocracia pesada e por um clima
empresarial fragil. A capacitacao das PME para gerarem emprego a um ritmo suficientemente elevado,

seja diretamente ou através de ligacdes, requer investimento no setor e reformas governamentais.>

Figura 11
Composicao das PME em Mocambique

- Micro - Pequenas - Empresarios individuais

Fonte: Inquérito as MPME de Mocambique, Finscope, 2012

O setor formal inclui varios grandes empregadores (os bancos comerciais, por exemplo,
empregam um elevado nimero de jovens); porém, é dificil obter trabalho nesses empregadores.
Os requisitos de qualificagdes para tais empregos excluem, na pratica, uma grande parte dos jovens, os
empregos nao sao bem publicitados e ha expetativas elevadas dos jovens em relacdo ao emprego no
setor formal ja que o idealizam como a assuncao de funcdes de gestao e ndo de tarefas de nivel inferior,
como o trabalho de caixa.*

54 Banco de Mogambique prepara estratégia para a inclusdo financeira da populagdo, Macau Hub, 2015. Ver: http://
www.macauhub.com.mo/en/2015/05/12/bank-of-mozambique-prepares-strategy-for-financial-inclusion-of-the-
population.
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Mocambique carece de uma cultura de empreendedorismo sélida e de um ambiente
facilitador para apoiar o crescimento das PME. Devido a uma conjugacao de fatores econémicos,
financeiros, estruturais, sociais e politicos recentes, a cultura do emprego por conta prépria e do
empreendedorismo ainda estd relativamente subdesenvolvida em Mocambique, em especial
nas zonas rurais, onde os desafios decorrentes da falta de infraestruturas apropriadas agravam

a situacdo. As partes interessadas mencionaram a falta de acesso a servicos financeiros, as

infraestruturas deficientes, a corrupcdo, a regulamentacdo complexa e os direitos fundiarios
como barreiras mais relevantes ao emprego por conta prépria e ao empreendedorismo.
Além disso, existem poucas iniciativas concebidas para tirar partido do potencial empreendedor da
populacdo muito jovem de Mogambique. Sdo necessarios melhoramentos significativos no ambiente
empresarial e na regulamentacao das PME para alavancar o potencial de criacdo de emprego do
empreendedorismo e tornar mais eficientes as empresas existentes. Se for dotada de recursos
suficientes e devidamente implementada, a Estratégia de Melhoria do Ambiente de Negdcios
representara seguramente um passo na direcdo certa. Contudo, os esforcos atuais parecem centrar-se

mais no registo das empresas do que na sua criacao e crescimento.

Em ultima analise, o mercado nao esta a oferecer empregos suficientes, mas é necessario
fazer maiores investimentos no ambiente de apoio para que o emprego por conta prépria/
empreendedorismo se torne um mecanismo viavel para a criacao de empregos. A entrada na
industria por via do emprego por conta prépria é uma opcao de cuja viabilidade seria necessario
convencer os jovens, e seria preciso um significativo investimento em formacéo (técnica, consultoria
comercial)®* paraassegurarqueosjovensficariamem boasituacdo paraalcancgarosucesso por simesmos.
Através do MJD, o governo mocambicano tomou medidas para fomentar o empreendedorismo que

visam priorizar o ensino profissional e técnico ao mesmo tempo que enfatizam o empreendedorismo.>

OFERTA DE MAO-DE-OBRA

Embora a procura limite significativamente o acesso as oportunidades econémicas por parte
dos jovens, a preparacao destes é insuficiente e/ou inadequada para aceder as oportunidades
existentes. A preparacdo engloba varios subfatores, incluindo a formacédo e o ensino, a motivacao
suficiente e/ou adequada, o desenvolvimento de competéncias ou reforco de capacidades, o acesso a

empregos e 0 acompanhamento ou orientagdo.”

55 Politica Nacional da Juventude, 2013.
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Figura 12
Intervencgao vs. oportunidade para os jovens
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Fonte: discussdes e inquérito a grupos focais de jovens; analise da Dalberg

MOTIVACAO E CONSCIENCIALIZACAO

A consciencializacao dos jovens acerca do nimero e do tipo de oportunidades econémicas que
lhes sédo disponibilizadas é extremamente reduzida e determinada, em grande parte, pela sua
experiéncia e pelo ambiente. Os jovens com qualificagdes primarias ou sem qualificagdes estao mal-
informados acerca dos empregos na economia em geral; com frequéncia, as suas aspira¢des baseiam-se
no que consideram ter sucesso na sua comunidade imediata. O interesse por determinados empregos
baseia-se muitas vezes em dados empiricos e percecdes erradas acerca do potencial de rendimento.
Em parte, tal explica as nitidas diferencas de aspiragdes dos jovens entre as dreas urbanas e rurais
(Figura 13). Os diplomados universitérios, contudo, estdo normalmente mais bem informados acerca
das oportunidades do setor formal na sua area de estudos e, através de varios servicos disponiveis nas
escolas ou de centros de juventude, estdao geralmente mais bem equipados com informacao acerca

das competéncias que o mercado procura.*®

56 Relatério de Desenvolvimento Mundial, Banco Mundial, 2013.
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Figura 13
Aspiracoes dos jovens
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Fonte: discussdes e inquérito a grupos focais de jovens; analise da Dalberg

Nas areas rurais, os jovens envolvem-se sobretudo na producao agricola, mas aspiram a
mudar da sua presente ocupacao para atividades como o ensino (as mulheres) ou o comércio (os
homens). Embora tais carreiras sejam mais apreciadas, sdo poucos os jovens que parecem conhecer
a rentabilidade dessas atividades ou ter em conta as respetivas necessidades no mercado ao
procurarem segui-las. As aspiracdes tendem a ser muito determinadas pelo género, refletindo as
normas culturais e sociais. Os jovens referem que os pais esperam das raparigas que fiquem em casa, o
que cria uma barreira as mulheres que pretendem envolver-se no mercado de trabalho para 1a da sua

comunidade imediata.

No geral, a informacao sobre oportunidades de emprego, empreendedorismo ou estagios/
aprendizagem é limitada sob todos os pontos de vista. Embora os jovens das dreas urbanas possam
encontrar alguma informacéo acerca de empregos no setor formal através dos jornais locais e, cada vez
mais, da Internet, continuam a existir desafios significativos no acesso a informacdo sobre empregos
nas areas rurais, onde as oportunidades sdo habitualmente conhecidas por passa-palavra ou junto da

autarquia local.

Além disso, s6 recentemente o governo lancou iniciativas para incentivar e apoiar a prontidao

dos jovens, como, por exemplo, a PNJ; o seu impacto ainda esté por sentir ou determinar.””

57 Discussdes e inquérito a grupos focais de jovens, 2015; analise da Dalberg.
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DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

A falta de competéncias técnicas e pessoais limita o acesso dos jovens as oportunidades
econdémicas. Poucos jovens tém qualificagdes acima do nivel primario, a qualidade da sua educacéo

tende a ser baixa e as suas competéncias (técnicas e pessoais) nao se ajustam as necessidades do

mercado de trabalho. Os empregadores mencionam a inadequagdo de competéncias da populacao
ativa de Mocambique como uma significativa limitacdo. Os jovens também carecem de competéncias
pessoais tradicionais dificeis de ensinar a curto prazo, como o raciocinio critico, a resolucao de
problemas e a presenca pessoal. Faltam-lhes também competéncias de "prontiddo para o trabalho",
como a pontualidade, a comunicacao e os conhecimentos basicos de Tl, que podem ser desenvolvidas

através de formacao e orientacao direcionadas.

Os jovens simplesmente nao tém acesso a Internet
e, por conseguinte, nao tomam conhecimento das
oportunidades disponiveis.

O sistema de ensino técnico e formacao profissional tem sido lento a responder a variacao das
necessidades do mercado de trabalho, em especial no setor formal. O ritmo vagaroso da reforma
agrava a divergéncia entre a oferta de mao-de-obra e as necessidades evolutivas do mercado de

trabalho, que precisa de mais trabalhadores qualificados.

ACESSO A EMPREGOS

O acesso a empregos é extremamente limitado no setor formal; a maior parte dos jovens
depende dos contactos pessoais para obter trabalho. Existe pouca transparéncia nos processos
de recrutamento e é frequente que os jovens tenham de recorrer as suas redes para encontrarem
emprego. As mulheres séo prejudicadas por esta abordagem e muitas vezes sofrem discriminagédo e/ou
assédio sexual na procura de emprego.®® A busca de emprego é dispendiosa e os jovens, em particular
os que enfrentam situagées economicamente instaveis, ndo tém necessariamente os meios para pagar

ao intermediario que habitualmente facilita a obtencdo de emprego.

58 Discussdes e inquérito a grupos focais de jovens, 2015.
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Um dos conjuntos de desafios que os jovens
afirmaram ter de enfrentar incluia os problemas de
nepotismo e a falta de transparéncia no processo

de contratacao.

Mesmo para os diplomados universitarios, o acesso a emprego formal é limitado pelo facto de os
empregadores pretenderem normalmente um minimo de cinco anos de experiéncia profissional prévia.
Como resultado, € comum o recurso a estagios apos a formatura. Os diplomados queixam-se de que
muitas empresas abusam desse sistema para beneficiarem de méao-de-obra gratuita sem assegurarem
uma ocupacdo a tempo inteiro apds a conclusdao do estagio. Presume-se que os empregadores
consigam fazé-lo devido a escassez de oferta de oportunidades de emprego concorrentes. Contudo, a
regulamentacao do sistema de estagios podera nao ser desejavel, porque pode reduzir o incentivo dos

empregadores a formacdo de jovens, o que aumentard os encargos do Estado.

Até mesmo os estudantes que concluiram com
éxito 0s seus cursos universitarios tém aptidoes
reduzidas, carecendo especialmente de experiéncia
pratica e competéncias pessoais.

O sistema de informacdo do mercado de trabalho (SIMT) esta também subdesenvolvido: a

inadequacdo do SIMT origina uma grande lacuna informativa nos processos de tomada de decisao

relacionados com todo um leque de politicas fulcrais para a criacao de emprego.
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SEGUIMENTO CONTINUO

Em geral, ndo existe um acompanhamento continuo dos jovens a medida que se adaptam
a novos empregos ou desenvolvem as suas empresas. No final da cadeia de valor do emprego,

quando os jovens acedem as oportunidades econémicas, ha poucos programas ou estruturas

formais implementados para apoiar o seu crescimento profissional em termos de desenvolvimento
continuo de competéncias, treino e mentoria profissional, ligacdes a redes profissionais e orientacao
e aconselhamento de carreira. Os empregadores podem desempenhar um papel fundamental,
reajustando a sua mentalidade e as suas expetativas desde o inicio e empenhando-se na formacéo, no
desenvolvimento de competéncias e na orientacao de carreira dos jovens nas fases iniciais da sua vida

profissional.

ALINHAMENTO ENTRE PROCURA E OFERTA

As intervencdes de alinhamento, que facilitam a ligacao entre a procura e a oferta de mao-de-
obra, sdao poucas e espacadas em Mocambique. Ha a necessidade de apoiar os jovens na sua busca
de emprego através de politicas ativas do mercado de trabalho e da assisténcia na identificacdo de

vagas por via de centros de emprego como o INEFP.

Os jovens da capital estao relativamente bem informados acerca de iniciativas ou programas continuos
destinados a ajuda-los a aceder a oportunidades econémicas. Os jovens que participaram em grupos
focais em Maputo tinham ouvido falar de um vasto leque de intervencdes. Porém, a maior parte
dos jovens que participaram em grupos focais no Marracuene rural tinha um menor conhecimento
do assunto. Esta falta de consciencializacdo pode atribuir-se a fraca disseminacdo geogréfica das

instituicdes e a reduzida escala geral dos esforcos existentes.
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SECCAO 4 - OPORTUNIDADES DE ELEVADO
POTENCIAL PARA OS JOVENS

A economia mogambicana tem crescido a um ritmo de 7% ao ano* ao longo da ultima década, o que

a torna uma das economias de crescimento mais rapido de Africa. Este crescimento resultou numa

expansao significativa dos setores da construcdo, dos servicos para empresas, dos transportes e da
comunicacao.®® Ainda que tal crescimento ndo se tenha exatamente traduzido na criacdo de mais
empregos, as conclusdes do nosso estudo sugerem que o setor agricola tem o mais elevado potencial
de criacdo de emprego devido a sua dimensao e as necessidades imediatas de emprego jovem do pais.
O imobilidrio e a construgao, bem como as industrias extrativas, também contribuirdo para a criagao

geral de emprego e a expansao das oportunidades para os jovens.

A Figura 14 resume as oportunidades de elevado potencial para os jovens abordadas nas subseccoes

seguintes.

Figura 14
Oportunidades de elevado potencial para os jovens
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Fonte: discussdes e inquérito a grupos focais de jovens; analise da Dalberg

59 Relatério de Desenvolvimento Mundial, Banco Mundial, 2013.
60 Relatério Nacional de Mogambique, African Economic Outlook, 2014.
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I. OPORTUNIDADES NA AGRICULTURA

A agricultura mantém-se como uma importante area da economia; contudo, o seu valor acrescentado
é atualmente limitado e as oportunidades de emprego remunerado no setor sao restritas. A agricultura

contribui para cerca de um terco do PIB de Mogcambique®' e emprega 70% da populagdo ativa.5? Apesar

da suainfluéncia, o setor carateriza-se pela baixa produtividade; entretanto, Mocambique importa uma

percentagem significativa dos produtos agricolas que a sua populacdo consome.

Estudo de caso: prestacao de servicos de extensao em Cabo Delgado

Com apenas um ou dois trabalhadores de extensdo do Estado em toda a provincia de Cabo
Delgado, as entidades privadas estao a intervir para suprir essa lacuna. A Fundagao Aga Khan (FAK),
por exemplo, esta profundamente envolvida na prestacao de servicos de extensao.

A FAK desenvolveu um modelo segundo o qual os servicos inicialmente prestados pelos seus
colaboradores em escolas agrarias sao agora prestados por defensores das comunidades locais
que adotaram com sucesso tais praticas. Esses defensores servem de modelos de comportamento/
histdrias de sucesso para outros agricultores.

Informadores importantes da FAK sublinharam a necessidade de intervencao do Estado na
prestacdo de servicos de extensao e desenvolvimento de profissionais de extensdo com
competéncias relevantes.

Existem oportunidades na substituicio das importacées (especialmente de carne de porco,
milho e trigo). Embora tenha uma elevada procura, em especial no sul do pais, a carne de porco
¢ maioritariamente importada da Africa do Sul. Nao existem grandes matadouros e os animais séo
abatidos, sobretudo, por talhantes locais. O milho e o trigo sdo atualmente moidos em paises
vizinhos, com pouco acréscimo de valor em Mogambique.®* Tanto a carne de porco como os cereais
proporcionam oportunidades para a substituicao de importagdes: é possivel estabelecer matadouros
para promover o desenvolvimento da industria da carne e de moagens bdasicas para converter o milho
em farinha no pais. A emergente agricultura organica, em particular o cultivo da banana, da cana-de-
acucar e do caju,* tem potencial para proporcionar oportunidades de emprego jovem, admitindo que

haja uma procura adequada e acesso a capital.

61 Relatério Nacional de Mocambique, African Economic Outlook, 2014.

62 Mozambique - The World Factbook, CIA, 2015.

63 Entrevistas a partes interessadas, 2015.

64 Sustainable agriculture for small-scale farmers in Mozambique: A scoping report, International Institute for

Environment and Development (II[ED), 2015.
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Existem oportunidades nas empresas de agregacao e logistica. A falta de consolidacdo e dominio
das exploragdes de pequena escala no setor agricola mogcambicano proporciona uma oportunidade
aos jovens para agirem como intermedidrios nas cadeias de valor. Os jovens empreendedores podem
assumir o papel de agregadores porta a porta e envolver-se na rececdo, na negociacdo ou na venda de
produtos agricolas em lojas rurais. Além disso, é necessario um apoio logistico fiavel, incluindo redes de

transportes e prestadores de servicos de armazenamento, para deslocar os produtos agregados até as

grandes unidades de processamento no sul do pais. Os atuais prestadores de servicos sdo habitualmente
empresarios individuais; sdo poucas as grandes empresas de transportes que prestam tais servicos.
Este cendrio apresenta uma oportunidade para a integracao de jovens como empreendedores que

oferecam servicos de apoio de transportes e armazenamento nas vdrias cadeias de valor agricolas.

Considerando a sua falta de interesse geral pelo envolvimento nas atividades de producao
agricola,®” os jovens tém a oportunidade de desempenhar um papel fulcral na prestacdao de
servicos de extensdao. Embora apresente um enorme potencial econémico, o setor carateriza-
se pela baixa produtividade e pelo reduzido uso de recursos: sao menos de 2% os agricultores que
aplicam pesticidas e fertilizantes quimicos.® Com aproximadamente um profissional de extensao para
cada 7500 agricultores, hd uma drastica necessidade de mais recursos humanos, e o governo esta
atualmente a estudar formas de aumentar o seu nimero para elevar a produtividade agricola em geral.
A incorporacao de tecnologias como as comunicacdes moveis para o fornecimento de informacgdes
sobre precos e sobre o mercado em geral mediante o pagamento de uma comissao poderia facultar

opgoes de empreendedorismo potenciais aos jovens para além dos servi¢os de extensao basicos.

O quadro seguinte resume as oportunidades de emprego especificas acessiveis aos jovens no setor

agricola.
65 Discussdes e inquérito a grupos focais da juventude, 2015.
66 Plano Director de Extensao Agréaria de Mogambique 2007-2016, 2007.
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Quadro 1

Oportunidades na agricultura

Atividades de Descricao Por que motivos é uma oportunidade
emprego para os jovens?

Oportunidade 1: | Inclui oportunidades para « Procura muito forte: os suinos, o
substituicio de | agricultura, bem comoa trigo e o milho sdo as importagoes
importacoes. prestacao de servicos basicos agropecudrias mais significativas.

Barreiras a entrada médias a
elevadas: os requisitos de capital

de arranque de uma unidade de
suinicultura sao elevados, o que

cria algumas barreiras aos jovens
interessados na atividade, mas

as necessidades de capital sédo
relativamente baixas para o cultivo e o
processamento de trigo e milho.

de processamento ao longo das
cadeias de valor do trigo, do
milho e dos suinos.

Interesse dos jovens baixo: os dados
recolhidos nos inquéritos a grupos
focais de jovens indicam que, embora
haja um interesse significativo no
emprego agricola, em particular por
parte das mulheres e raparigas, esse
interesse nao é entusiastico nem
categorico. As entrevistas a partes
interessadas confirmaram a aversao
dos jovens ao trabalho baseado na
agricultura devido aos rendimentos
baixos e ao trabalho manual arduo
associados ao setor.

Oportunidade 2: | Os jovens podem prestar Procura muito forte: ha uma lacuna
empresas servicos de apoio de agregacao, no provimento de ligages entre

os agricultores e as empresas de
processamento de produtos agricolas
de grande escala

de agregacdao e | transporte e armazenamento.
logistica

Barreiras a entrada baixas a

médias: os requisitos de capital

de arranque para a compra de
viaturas de transporte e unidades

de armazenamento rudimentares, o
pagamento da formacéo técnica e do
apoio comercial e o desenvolvimento
de ligacdes no mercado apresentam
algumas barreiras aos jovens.

Interesse dos jovens médio a
elevado: os estudos indicam que os
jovens nao sentem grande entusiasmo
pelo emprego no setor agricola, mas
estao recetivos a funcdes ao longo da
cadeia de valor.
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Atividades de
emprego

Descricao

Por que motivos é uma oportunidade
para os jovens?

Oportunidade 3: | Dada a falta de entusiasmo pela | « Procura muito forte: embora o setor
empresas de producao agricola, os jovens agricola empregue 70% da populacao
servicos de podem tirar partido da dimensao | @tiva, as taxas de produtividade e

~ ] de utilizagdao de insumos sao baixas.
extensao - setor | do setor agricola prestando

i ) 3 . O governo pretende aumentar o
agricola servicos de extensao dos quais e Ee el hrekes de st et
ha grande necessidade; as e numerosas organizagoes sem fins

atividades com grande procura lucrativos visam reforcar o ensino e

incluem: formacao agricola (EFA).®’

- Prestacao de informacdes sobre | . Barreiras a entrada baixas a médias:
precos/mercados mediante a formacéo técnica, o alinhamento de
uma comissao competéncias com as necessidades

- Outros servicos de extensdo do mercado e as melhores préticas
baseados em Tl globais, a ligacdo a redes de servicos

de extensao e o acesso a tecnologias
moveis colocam algumas barreiras aos
jovens.

« Interesse dos jovens baixo
a médio: embora os jovens
parecam geralmente avessos ao
emprego baseado na agricultura,
a incorporacao das tecnologias de
informacdo e comunicacao (TIC) e
a distancia em relagao ao trabalho
agricola direto poderéo tornar os
servicos de extensdo mais atrativos.

67 Entrevistas a partes interessadas, 2015.
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II. OPORTUNIDADES NO IMOBILIARIO E NA CONSTRUCAO

O crescimento do setor tem sido robusto, sobretudo gracas a megaprojetos de construcao do
Estado, ao investimento privado e a descoberta de reservas de matérias-primas basicas. Desde

2007, o setor da construcao tem crescido a uma taxa média de 13% ao ano, quase o dobro da economia

em geral. O governo mogambicano fez da beneficiacdo de infraestruturas uma prioridade, lancando
um conjunto de megaprojetos para construir ou reabilitar estradas, pontes, portos e centrais elétricas

em todo o pais.

Estudo de caso: o efeito da Mozal na criacao de emprego em Mocambique

Em 2006, a empresa de fundicao de aluminio Mozal tinha cerca de 1100 funcionarios permanentes
e 1600 subcontratados. Embora o projeto contribuisse para 5% do PIB, empregava apenas 0,02% da
populagao ativa de Mogambique.

Apesar de uma parcela tédo escassa do emprego nacional, o projeto proporcionou significativas
oportunidades de emprego nas suas duas fases de construcao (1997-99 e 2001-03): durante esse
periodo, foram contratadas 15.000 pessoas, na maior parte mogambicanos.

Embora a natureza de capital intensivo dos megaprojetos de grande escala como o da Mozal iniba
a criacao de emprego, a pura dimensao de tais projetos assegura um contributo significativo para a

economia interna.

Ha varios projetos atuais e propostos que proporcionam oportunidades aos jovens. A barragem de
Cahora Bassa e a fundicao de aluminio Mozal sdo exemplos de megaprojetos anteriores que ajudaram a
atrair mais investimento externo. Um porto de dguas profundas de 7 mil milhdes de délares americanos
na provincia de Maputo (um projeto conjunto com o Botswana)® e uma barragem hidraulica de 2
mil milhées de délares americanos em Mphanda Nkuwa estdo também sob consideracdo, apesar das

preocupac¢des ambientais.®

Existem oportunidades de emprego remunerado para fun¢des basicas e mais especializadas,
com a maior procura a beneficiar os canalizadores, metaltrgicos e eletricistas. As entrevistas
com partes interessadas envolvidas em formacao profissional em Maputo indicam que ha uma
oportunidade para desenvolver as competéncias dos jovens em torno de determinadas profissdes do

setor da construcédo e do imobilidrio.

O leque de competéncias procuradas varia muito em funcao das necessidades locais. A procura
de profissionais especializados é maior em redor de Maputo, onde hd um numero significativo de
projetos de edificios comerciais e infraestruturas planeados e em curso. A procura é também grande
nas areas proximas de exploracdes mineiras. Tais competéncias sdo menos procuradas nas areas rurais,

onde estas categorias da atividade econémica tém menor preponderancia.

68 TradeMark Southern Africa, ver: http://www.trademarksa.org/news/botswana-mozambique-agree-construction-
techobanine-deepwater-port
69 Zuma e Guebuza ignoram o efeito da nova barragem hidroelétrica sobre as populagdes, Mail & Guardian, 22 de

novembro de 2014.
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O quadro seguinte resume as oportunidades de emprego especificas acessiveis aos jovens no setor da

construcdo e do imobilidrio.

Quadro 2

Oportunidades no imobilidrio e na construcao

Atividades de
emprego

construcao de

Oportunidade 1:

Descricao

A recente expansao do
setor da construcao oferece

incluem-se:

- Um porto de dguas
profundas de 7 milhées de
USD em Maputo

- Uma barragem hidraulica
de 2 mil milhées de USD
em Mphanda Nkuwa

Por que motivos é uma oportunidade

para os jovens?

« Procura muito elevada: o crescimento
anual de 13% do setor da construcao
desde 2007, associado a priorizacdo da

megaprojetos emprego remunerado aos R ’

. ) . beneficiacdo de infraestruturas por parte
de jovens através de projetos . .
) ) do governo mogambicano, tem facilitado a
infraestruturas | de infraestruturas de grande | | .ior procura de empregos no setor.
técnicos escala; entre os projetos . g
( . o pro) - Barreiras a entrada médias a elevadas: a
qualificados) iminentes e em curso

formacdo técnica e a instrucao formal para
ocupacdes mais qualificadas, a ligacdo a
industria e o alinhamento de competéncias
com as necessidades do mercado colocam
barreiras significativas aos jovens.

« Interesse dos jovens médio a elevado:
os dados recolhidos nos inquéritos aos
grupos focais de jovens indicaram que o
emprego nos setores da constru¢ao e do
imobilidrio ndo era tdo desejavel como
noutros setores.

operarios
qualificados

Oportunidade 2:

Existem oportunidades
para emprego remunerado
e empreendedorismo

em profissdes com varios
niveis de competéncias.

As atividades com maior

procura incluem:

- Canalizadores

- Metalurgicos

- Eletricistas

- Mecanicos de automoveis

« Procura muito elevada: ha procura de
artifices com competéncias basicas para
apoio do setor da construcao, bem como
para prestacao de servicos de apoio a
trabalhadores da construcdo, por exemplo,
na restauragao.

- Barreiras a entrada médias: a
formacdo técnica e a instrucdo formal
para ocupac¢des mais qualificadas, o
alinhamento de competéncias com a
procura de mercado e as ligagdes aos
mercados colocam algumas barreiras aos
jovens.

« Interesse dos jovens elevado: H4 uma
procura muito grande de formacao a curto
prazo.
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III. OPORTUNIDADES NA INDUSTRIA EXTRATIVA

A industria extrativa mocambicana esta a crescer, impulsionada pelo aumento do investimento
direto estrangeiro (IDE). Nos ultimos anos, em particular na regido de Cabo Delgado e na bacia do

Rovuma, depésitos de gas natural liquefeito (GNL) estimularam o investimento direto estrangeiro no

setor extrativo. Mogambique tem também grandes depésitos de carvao e aluminio; empresas como
a Minas de Revuboé, a ENRC, a Ncondezi e a Baobab Resources estdo atualmente a ponderar fazer

investimentos significativos no estabelecimento de minas de carvao.”

Embora existam oportunidades de emprego remunerado, restringem-se as pessoas altamente
especializadas. Apesar de o governo ter promulgado uma lei da atividade mineira em 2014 destinada
a gerir novos depositos, com uma clausula que estabelece obrigacées de formacdo e emprego local,
0s requisitos técnicos do trabalho nas empresas mineiras implicam que tais empregos s6 estariam
disponiveis para trabalhadores altamente especializados. Existe a necessidade de desenvolver
infraestruturas para apoiar o processo de extracdo, por exemplo, um terminal de gas de 15 a 20 mil
milhdes de ddélares americanos” necessitaria de uma combinacdo de mao-de-obra mais qualificada
(técnicos) e menos qualificada (operarios), proporcionando oportunidades aos jovens com

competéncias adequadas.

Estudo de caso: a Anadarko Petroleum Corp e o emprego no setor extrativo

Em 2010, a Anadarko fez a sua primeira descoberta de gas natural na bacia do Rovuma. Estd
também a trabalhar para desenvolver um dos maiores projetos de GNL em Cabo Delgado.

A Anadarko emprega atualmente 80 pessoas. Uma vez iniciada a extracao, a empresa espera criar
13.000 postos de trabalho diretos, na maior parte nao qualificados.

A empresa tem sentido dificuldades na atracao de mao-de-obra para o local devido ao
subdesenvolvimento da drea em termos de servigcos basicos como restaurantes, barbearias, etc. Tais
desafios realcam a oportunidade de os jovens agirem como prestadores de servicos e apoiarem os

trabalhadores nas areas das novas exploracées mineiras.

Existem oportunidades na prestacdo de servicos de apoio as novas povoa¢des mineiras.
Entrevistas fulcrais com partes interessadas da industria extrativa revelaram que ha espaco significativo
para emprego nos setores auxiliares. Os jovens podem prestar servicos como os de restauracao,

comércio a retalho e alfaiataria nas novas povoacdes mineiras.

O quadro seguinte resume as oportunidades de emprego especificas acessiveis aos jovens no setor

extrativo.
70 Mozambique rising: Building a new tomorrow, FMI, 2014.
71 Mozambique rising: Building a new tomorrow, FMI, 2014.
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Quadro 3

Atividades de
emprego

Oportunidade 1:
emprego
altamente
qualificado no
setor mineiro

Oportunidades na industria extrativa

Descricao

Os jovens instruidos e com
competéncias elevadas podem
tirar partido do crescimento do
setor extrativo para procurar
emprego remunerado direto
junto das empresas mineiras e
das empresas de construcao das

infraestruturas correspondentes.

Por que motivos é uma
oportunidade para os jovens?

« Procura muito forte: as elevadas
reservas de carvao, aluminio e GPL,
com as grandes multinacionais
a ponderarem a realizagao de
investimentos significativos,
proporcionam potencial para o
emprego jovem.

« Barreiras a entrada muito grandes:
a formacao técnica e a instrucao
formal necessarias para empregos
diretamente relacionados com
a atividade mineira e extrativa
colocam barreiras significativas aos
jovens.

« Interesse dos jovens muito
elevado: os dados recolhidos dos
grupos focais de jovens indicaram
que o emprego nas industrias
extrativas e mineiras era altamente
desejavel.

Oportunidade 2:
servicos de

apoio a novos
empreendimentos
mineiros

Os jovens que nao possuem

as competéncias necessarias
para encontrar emprego direto
nas empresas da industria
extrativa podem trabalhar
como prestadores de servicos
de apoio a megaprojetos

e empreendimentos

mineiros, tanto formal como
informalmente. Tais atividades

incluem:

- Restauracao

- Conducao

- Alfaiataria

- Trabalho em hotéis

- Trabalho em hospitais

- Procura média a elevada: as
empresas mineiras necessitam de
um leque de servicos de apoio
para atrair e manter trabalhadores
préximo das novas minas.

« Barreiras a entrada baixas
a médias: a proximidade de
transporte conveniente para as
minas e o capital de arranque
para novos empreendimentos
apresentam algumas barreiras aos
jovens.

« Interesse dos jovens elevado:
Ha uma procura muito grande de
formacao a curto prazo.
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IV. OPORTUNIDADES NO TURISMO

O turismo é uma parte significativa da economia mocambicana e prevé-se que continue a crescer
gradualmente. Ao contrédrio do setor agricola, que é de longe o maior setor empregador do pais,

mas que apresentou um crescimento limitado do PIB nos anos mais recentes, o setor do comércio

e da hotelaria emprega 7% da populacao ativa, mas contribui para 12-15% do PIB. O setor turistico
moc¢ambicano é o principal motor das receitas em divisas e é também lider regional, registando o sexto
numero mais elevado de turistas estrangeiros em Africa em 2013. Embora, na sua maioria, os visitantes
internacionais nao sejam turistas, a parcela de visitantes que viajam para Mocambique para fins de

turismo aumentou de 2,6% em 2007 para 10,3% em 2010.7

O governo reconhece e apoia o crescimento do setor turistico por via da respetiva politica
nacional. A Politica e Estratégia de Turismo (2003-2014) do governo reconhece o turismo como
grande motor do crescimento econémico, em particular através da criacdo de emprego e da atenuacgao
da pobreza. A politica procurou promover a maior participacao dos jovens no turismo, especialmente
no que respeita a formacao, a criacdo de emprego e ao lazer. O turismo continua a ser um foco de
atencdes do governo, que estd atualmente a elaborar uma nova politica com expetativas de resultados

semelhantes.

Em comparacao com a agricultura, o turismo é um setor relativamente pequeno, mas projeta-se
que venha a gerar um fluxo regular de empregos para os jovens ao longo dos préximos anos.
Estima-se que, até 2020, sejam criados quase 6000 novos empregos no turismo.”? Inquéritos efetuados
em Mogambique revelaram que os jovens estao mais interessados no turismo e na hotelaria do que em

qualquer outro setor, tanto os do sexo masculino como os do feminino.”

A formacao técnica e o ensino formal, juntamente com as competéncias pessoais, sao as maiores
barreiras a entrada dos jovens. Estima-se que haja, no setor do turismo, uma lacuna de competéncias
de 24%, ou seja, os postos de trabalho ndo preenchidos, ocupados por trabalhadores ndo qualificados
ou ocupados por trabalhadores estrangeiros representam cerca de um quarto dos empregos
existentes no setor. O défice de competéncias é particularmente acentuado na hotelaria, que sofre
de uma caréncia extrema de gestores hoteleiros qualificados, pessoal de mesa e de limpeza em hotéis
e restaurantes, guias turisticos, técnicos e pessoal de transporte e outros servicos. As competéncias
pessoais, como o servico ao cliente, a comunicacao, a pontualidade, a resolucao de problemas e o
trabalho de equipa, sdo também seriamente escassas no setor. As posicdes de nivel basico na area de

servicos do setor requerem competéncias em inglés e aritmética basica.

Tendo em conta a natureza relativamente transferivel da formacao e das competéncias
adquiridas no setor do turismo, os trabalhadores com formacao tém a mobilidade para mudar
para o comércio a retalho ou outros setores de servi¢os, o que nao acontece em setores que

exigem competéncias altamente especializadas (por exemplo, a construcao).

72 Sindicato dinamarqués, 2014.
73 Instituto Nacional de Estatistica, 2014.
74 Discussdes e inquérito a grupos focais de jovens, 2015.
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O quadro 4 resume as oportunidades de emprego especificas acessiveis aos jovens no setor turistico.

Quadro 4

Oportunidades no turismo

Atividades de

emprego

Descricao

Por que motivos é uma oportunidade
para os jovens?

empregos de
nivel basico na
hotelaria

Oportunidade 1:

Os jovens podem entrar no setor

hoteleiro através de ocupacoes

pouco qualificadas:

- Funcionarios de servico de
quartos

- Assistentes de rececao

- Porteiro

- Cozinheiro

- Funcionarios de limpeza

- Guias turisticos

- Guardas-florestais

Com experiéncia e qualificacdes
adicionais, os jovens podem
progredir para posi¢oes
intermédias, de supervisao ou de
gestao.

« Procura forte: os hotéis representam
cerca de 66% da procura no setor
turistico e o turismo de negdcios
continua a crescer, crescimento esse
liderado pelos restaurantes, hotéis
e pequenas hospedarias; os novos
hotéis construidos pelo Rani Group,
por exemplo, podem proporcionar
oportunidades remuneradas,
promovendo a necessidade de
funcionérios e atribuindo algum
destaque ao emprego jovem rural
através de novos empreendimentos
sediados nas areas rurais como, por
exemplo, reservas de caca.

Barreiras a entrada baixas a
médias: a literacia e a aritmética sdo
necessarias e os conhecimentos de
inglés sao habitualmente exigidos;
as competéncias pessoais sao
primordiais e podem ser adquiridas
no emprego e através de cursos de
preparacao profissional de curto
prazo.

Interesse dos jovens médio a
elevado: cerca de metade dos
elementos masculinos dos grupos
focais de jovens afirmaram estar
“muito interessados” ou “algo
interessados” no setor; por parte do
sexo feminino, 27% das inquiridas
disseram estar “muito interessadas” ou
“algo interessadas” no setor.
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Atividades de
emprego

Descricao

Por que motivos é uma oportunidade
para os jovens?

empregos de
nivel basico
nos servigos
alimentares

Oportunidade 2:

Os jovens podem entrar no setor
da restauracao e dos servicos
alimentares méveis através de
ocupacodes pouco qualificadas de
atendimento:

- Pessoal de mesa

- Pessoal de bar

- Baristas

E ocupacgdes de apoio interno:
- Pessoal de limpeza

- Preparadores de alimentos

- Cozinheiros de grelhador

Com experiéncia e qualificacbes
adicionais, os jovens podem
progredir para posi¢oes
intermédias, como caixa,
responsavel de acolhimento,
coordenador de atendimento,
cozinheiro-chefe de grelhador,
chefe de cozinha ou coordenador
de apoio interno.

» Procura média a forte: os restaurantes
e servigos alimentares moveis
representam cerca de 20% da lacuna
de competéncias do setor do turismo.
A industria dos servicos alimentares
estd a desenvolver-se rapidamente
com a crescente procura do turismo,

a urbanizagao e o melhoramento do
nivel de vida.

- Barreiras a entrada médias: sao
necessarias literacia e aritmética
basica; o atendimento requer
competéncias pessoais solidas, em
especial no servico ao cliente, e
facilidade com o inglés; os servicos
de apoio requerem competéncias
mais especializadas que podem
ser essencialmente aprendidas no
trabalho.

« Interesse dos jovens médio: Interesse
geral em oportunidades no setor
hoteleiro.
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V. OPORTUNIDADES NO COMERCIO A RETALHO

O setor do comércio a retalho de pequena escala proporciona oportunidades de elevado
potencial para o empreendedorismo. Os residentes urbanos e periurbanos procuram comprar
pequenos artigos como cartdes de telemovel pré-pagos, alimentos e produtos de mercearia basicos

num quiosque préximo, acessivel e que venda produtos relevantes para as suas necessidades. O

sucesso de empresas como O Peixe da Mama e A Panela nas areas periurbanas e o surgimento de

cadeias franqueadas semelhantes indicam uma oportunidade de empreendedorismo.

Quadro 5

Oportunidades no comércio a retalho

Atividades de
emprego

Descricao

Por que motivos é uma oportunidade
para os jovens?

Oportunidade:
quiosques de
venda a retalho

Os jovens podem gerir lojas que
vendam produtos alimentares,
cartodes telefénicos pré-pagos e
outros artigos.

« Procura muito forte: A procura de
lojas de conveniéncia nas areas
periurbanas continua a crescer a
medida que mais mogambicanos
migram para as cidades.

« Barreiras a entrada elevadas: o
capital de arranque para abertura de
uma loja é elevado; os jovens precisam
também de formagdo empresarial
sobre, por exemplo, gestdo financeira.

« Interesse dos jovens elevado: os
dados recolhidos dos grupos focais
de jovens indicaram que estes sentem
entusiasmo pela possibilidade de
estabelecerem os seus proprios
negdcios.
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CAPITULO DOIS

CENARIO




SECCAO 1 - PANORAMICA DAS INICIATIVAS
DE EMPREGO JOVEM E LACUNAS PRINCIPAIS

Existe uma diversidade de intervencdes no ambito da capacitacdo dos jovens em Mocambique. Para

analisar exaustivamente o alcance dos varios programas e atividades, adotamos o Quadro de Emprego

Jovem (QEJ) para este estudo. O QEJ proporciona um quadro concetual que aplica uma abordagem
baseada no mercado de trabalho para classificar as intervencdes existentes. O quadro categoriza as
intervencdes com base na sua capacidade de preencher a lacuna da procura de talentos e/ou da oferta

de mao-de-obra.

As intervencdes do lado da procura sdo as que expandem as oportunidades de emprego criando
procura de mao-de-obra, ao passo que as intervengdes do lado da oferta sdo as que se centram no
melhoramento da empregabilidade da oferta de mao-de-obra. As intervengdes abrangentes séo as
que se centram em todo o mercado de trabalho e incorporam atividades do lado da oferta e do lado
da procura. A Figura 17 apresenta um levantamento das iniciativas nacionais por tipo de intervencao
e tipo de patrocinador (publico, privado ou sem fins lucrativos) nos varios setores fulcrais. A Figura 15
apresenta um levantamento das intervencdes de emprego jovem do lado da procura, do lado da oferta

e abrangentes em Mogambique por tipo.

Figura 15
Iniciativas de emprego jovem por setor e fonte de financiamento

- “ fAbrangente “

ANJE Agroindustria (formagao, por ex., sobre extensao) — « Programa de apoio ao Desenvolvimento
Associacao Nacional de Jovens Empresarios Econémico e Empresarial (SPEED) —
USAID

Projeto de Oportunidades para o Emprego Jovem - SNV
Formacao Profissional do Dondo - Young Africa

Apoio ao Setor Informal - HIT « Programa de apoio ao Desenvolvimento
Formacgao Profissional em Vilankulo - Econémico e Empresarial (SPEED) —
Turismo C ity Devel F dati USAID
« Formacao Profissional em Cabo Delgado - GVC

Formacao Profissional na Beira - Young Africa « Formacao Profissional na Beira e
Formacao Profissional em Vilankulo - Community Microfinanciamento - Young Africa
Development Foundation

Industrias Ui BB
extrativas niversidade BRI

Programa Integrado de Reforma da Educagéo Profissional — « Formacao Profissional na Beira e
Banco Mundial Microfinanciamento - Young Africa
Formacao Profissional na Beira - Young Africa

PPFuturo, Implementagdo de Formagéo sobre

Competéncias de Vida - ADC e ADE Brasil

Passaporte para o Sucesso, Formagao sobre

Competéncias de Vida - Internati I Youth Fi dati

Ligada, capacitagao econdmica das raparigas — DFID

STEM Formacao de Competéncias para o Emprego —

Colleges and Institutes Canada

Projeto de Formacdo Profissional - ESSOR

Sala de Recursos para Jovens de Maputo -

Centro de Juventude e Emprego

Legenda: Privado
Sem fins lucrativos
Publico

Imobilidrio e
construcao

Fonte: investigacdo documental; andlise da Dalberg
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A investigacao e a analise efetuadas pela Dalberg revelaram as seguintes questdes fulcrais:

Ha poucos programas centrados na expansao das oportunidades econdmicas para os jovens
em Mocambique. Embora certos programas se dirijam explicitamente aos jovens como beneficiarios

pretendidos, a maior parte tem um foco mais amplo na expansao econémica e nas oportunidades de

emprego em geral. Além disso, embora a escala de cada programa seja dificil de aferir, o problema
do desemprego jovem em Mogambique, pela sua dimensao, necessita de um esforco muito maior e
mais direcionado. Entre os programas maiores cujos alvos pretendidos sao divulgados publicamente, o
projeto Oportunidades de Emprego para Jovens (OYE — Opportunities for Youth Employment) da SNV,

visa beneficiar 5600 jovens rurais que nédo frequentam a escola.”

Embora o governo tenha implementado recentemente uma politica de juventude e esteja
em curso a respetiva materializacio em programas com impacto, ha mais trabalho a fazer.
Os programas financiados e apoiados pelo governo mantém-se confinados ao nivel regional, sem
programas de amplitude nacional presentemente implementados. Além disso, a nova politica de
juventude, anunciada em 2013 para o periodo 2014-2023,7¢ ainda tem de ser convertida em medidas.
Outros governos da regiao tomaram medidas mais decisivas para resolver o problema; o governo do
Ruanda, por exemplo, fezdo emprego jovem uma questao central da sua agenda politica. Considerando
a escala do desafio do emprego jovem que Mogcambique enfrenta, é necessario um apoio do governo

significativamente maior.

Existe um foco evidente nas interveng¢ées do lado da oferta. Tal como refletido na Figura 15, a maior
parte da atual programacao relacionada com o emprego jovem centra-se no lado da oferta, visando
aumentar a quantidade e a qualidade dos trabalhadores no mercado de trabalho. Tais programas
dizem sobretudo respeito a formacao, procurando melhorar as competéncias dos trabalhadores
ou proporcionar-lhes novas competéncias com vista a melhorar as suas perspetivas no mercado de
emprego.

E necessario implementar mais programas do lado da procura, em particular para apoio do
empreendedorismo jovem; os programas existentes devem ser ampliados para chegar a um
maior numero de jovens. A Figura 15 reflete também uma lacuna evidente no nimero de intervenc¢des
do lado da procura que visam expandir o mercado de emprego através do emprego formal ou do

empreendedorismo.

Programas mais abrangentes acrescentariam mais valor. As entrevistas a informadores fulcrais
préximos da equipa YouthStart, conjugadas com o conhecimento da Dalberg sobre o desemprego
jovem no contexto africano, revelaram uma forte necessidade de programas abrangentes que visem
aumentar o mercado de trabalho e a quantidade e qualidade dos empregados ao mesmo tempo que
colocam estagiarios e empregados nos empregadores. Programas em que os parceiros do setor privado
desenvolvessem curriculos adaptados ajudariam a suprir a lacuna entre a mao-de-obra nao qualificada
e os postos de trabalho por preencher. E necessério um levantamento inicial de tais curriculos, bem

como da formacdo e das colocacdes que eles proporcionam.

75 Ver: http://www.snvworld.org/en/oye.
76 Ver: http://www.portaldogoverno.gov.mz/noticias/news_folder_politica/outubro-de-2013/parlamento-aprova-
politica-da-juventude/.
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Figura 16
Densidade das iniciativas de emprego jovem em Mogcambique por provincia

Nampula

As denominagbes usadas e a apresentacdo do material neste
mapa ndo pressupdem a expressdo de qualquer opinido da parte
do Secretariado das Nagées Unidas ou do UNCDF a respeito da
situagao legal de qualquer patis, territdrio, cidade ou drea ou das suas
autoridades ou a respeito da delimita¢do dos seus limites ou fronteiras

Sofala

Inhambane

Fonte: investigacdao documental; entrevistas a partes
interessadas; andlise da Dalberg

A Figura 17 pormenoriza as intervencbes do lado da
procura, do lado da oferta e abrangentes para o emprego jovem em Mocambique por caraterizacao

geografica, revelando uma maior concentracdo dos programas nas areas rurais.

Figura 17
Iniciativas de emprego jovem em Mocambique por geografia
P Young Africa Beira « Programa de apoio ao Desenvolvimento
rocura Econdémico e Empresarial (SPEED)
Abrangente
fri C « Projeto de Formacao
© ANE L Youf\g Wity o Gl - « Programa Integrado de Reforma Profissional - ESSOR
Formacao Agri-Tech Formacgao da Educagio Profissional
sobre agroindustria profissional « Universidade ENI
Passaporte para o Sucesso
Oferta « STEM « Programa parao
Futuro PPFuturo « Apoio ao Setor Informal HIT « Ligada
Centro de Formagao Profissional de )
Vilankulo (CFPV) « Projeto0CJ « Salade Recursos para
Jovens de Maputo do CJE
Legenda: Privado
Sem fins lucrativos
Publico

Fonte: investigacao documental; andlise da Dalberg
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SECCAO 2 - PANORAMICA DA OFERTA
DE SERVICOS FINANCEIROS E LACUNAS
PRINCIPAIS

A informacdo e a andlise do lado da procura sdao importantes para determinar com eficacia o acesso
fisico ainstituicdes financeiras, os produtos e servicos oferecidos, os requisitos de utilizacao e a extensao
da elegibilidade para produtos e servicos financeiros. No geral, a proximidade e a elegibilidade sao
limitagoes profundamente restritivas a inclusao financeira em Mocambique, com uma utilizacao
reduzida dos servicos financeiros que se deve, sobretudo, as elevadas taxas de pobreza, em
particular nas areas rurais, e aos limitados incentivos para que as entidades formais prestem

servicos aos grupos de rendimento baixo.

Apesar dos esforcos do governo para aumentar o acesso financeiro das populagoes excluidas e
derendimento baixo, 78% dos mocambicanos nao tém acesso a servicos financeiros formais, com
60% da populacao adulta a carecerem de acesso a qualquer servico, seja formal ou informal.”
Na descricao do The Center for Financial Regulation and Inclusion (Cenfri), a situacdo atual assemelha-
se a de uma "economia de cidadela”, na qual hd uma acentuada diferenca entre os "iniciados" que
tém acesso a servicos financeiros, predominantemente as pessoas urbanas, instruidas e com emprego
formal, e os "marginalizados", predominantemente as populagdes rurais, sub ou desempregadas e

com pouca instrucao.”

Existem graves barreiras ao acesso de proximidade, em particular nas areas rurais. Apesar de o
governo enfatizar a expansao rural baseada em sucursais, a localizacdo geografica é uma determinante
fulcral do acesso financeiro, com 77% da populacao servida por bancos a viverem nas areas urbanas
(Figura 18). Os agricultores tém talvez a maior necessidade de acesso financeiro; ndo obstante, dos 4,6
milhdes de agricultores mogcambicanos, apenas 9% acedem a mecanismos formais de poupanca, com
7% a fazerem poupanca em espécie. Além disso, 92% nao tém acesso a crédito formal ou informal e

96% ndo tém acesso a seguros formais ou informais.”

77 Relatério de diagnostico nacional de Mogambique, programa Making Access Possible do UNCDF, 2015.
78 Ibid.
79 Ibid.
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Figura 18
Percentagem de utentes dos servicos que vivem a menos de 30 minutos de viagem dos varios

estabelecimentos

Acesso a sucursais bancarias Acesso a multibanco Acesso a mutuantes

Niassa

Nampula.

Zambezia Zambezia

Inhambane

100% 75% 50% 25% 0%

As denominagdes usadas e a apresentacdo do material neste mapa néo pressupéem a expressdo de qualquer opinido da parte do
Secretariado das Nagées Unidas ou do UNCDF a respeito da situagdo legal de qualquer pais, territério, cidade ou drea ou das suas
autoridades ou a respeito da delimitagéo dos seus limites ou fronteiras

Fonte: Finscope Mozambique, 2014.

A profunda dependéncia do dinheiro e dos cheques para as transacoes, sejam elas de valor alto ou
baixo, é outra limitacao a oferta de servicos financeiros. O dinheiro, usado formal e informalmente, e os

cheques, usados no setor formal, escoam os depdsitos e prejudicam a liquidez.

Os requisitos de elegibilidade restringem seriamente o acesso ao crédito e a inclusao financeira
para a maioria dos mog¢ambicanos. Os requisitos de elegibilidade tendem a ser muito exigentes,
incluindo frequentemente condi¢ées de rendimento minimo em conjuncdo com numMerosos
documentos, tais como documentos de identificacdo, documentos fiscais, comprovativos de
rendimento ou comprovativos de residéncia. Os estudos concluiram que 83% dos adultos rurais e 17%
dos adultos urbanos sem acesso a um banco nao tinham quaisquer desses documentos.® Além disso,
tais requisitos tendem a ser comuns aos varios prestadores de servicos. Os requisitos para as contas
monetarias méveis, por exemplo, sdo idénticos aos dos produtos bancérios para transacdes. Embora
os mutuantes informais, como os agiotas, concedam maior flexibilidade aos mutudrios, a utilizacdo nao
deixa de ser baixa; a FinScope concluiu que apenas 6% dos inquiridos tinham anteriormente recebido

crédito de agiotas.

80 Relatério de diagnostico nacional de Mogcambique, programa Making Access Possible do UNCDF, 2015.
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O recurso a produtos de poupanca, crédito, pensdes e seguros ainda é muito reduzido, mas
existe potencial para crescimento. Embora os produtos de poupanca sejam os mais usados, o
volume global de poupancas ainda é baixo, devido sobretudo a falta de rendimento excedente. Ha
pouco incentivo para que os bancos prestem servicos a faixa inferior do mercado e, por conseguinte,
os mecanismos informais de poupanca estdo presentes em todos os segmentos da populagao, exceto

no dos funciondrios publicos. A utilizacdo de crédito formal e informal é baixa, com o mercado do

crédito formal dominado por quatro grandes bancos centrados nos clientes de retalho e empresariais
de alto valor, e os prestadores de servicos de microbanca e microfinanciamento comecam a avancar

para montante, no sentido de centrarem as operagdes nas pessoas de rendimento médio mal servidas.

Embora o mercado das pensdes ainda esteja numa fase inicial, o mercado dos seguros registou um
crescimento significativo desde 2008, causado sobretudo pelas linhas de crédito obrigatérias para
seguros de vida e de viaturas. O acesso a seguros permanece extremamente limitado, em particular
fora dos grandes centros urbanos e entre as pessoas com emprego informal: apenas 3% dos adultos
tém cobertura de seguros formais e somente 5% dos adultos tém algum tipo de seguro informal#'Os
produtos de transacées, em particular para remessas, sdo os produtos bancarios mais usados, com 12%

dos adultos a recorrerem aos bancos para remessas.®

Figura 19
Papel do setor informal de servicos financeiros

Acesso a sucursais bancarias

Transagoes

Poupanga

N\,

Il Informal
Crédito W Formal
Fonte: inquérito Finscope, 2009.
81 Relatério de diagnostico nacional de Mogambique, programa Making Access Possible do UNCDF, 2015.

82 Ibid.
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Embora o avanco da inclusdo financeira em Mocambique exija tempo, esforco e recursos
significativos de numerosas partes interessadas, ha determinadas prioridades fulcrais que devem
ser abordadas primeiro. A promocao de canais de distribuicdao alternativos e o aumento da pegada
e da interoperabilidade do sistema de pagamentos reduziriam as ineficiéncias e ajudariam a facilitar
a expansao dos prestadores de servicos formais. Além disso, a prestacao de acesso financeiro aos

pequenos agricultores através de associagcdes agricolas e agregadores atenuaria o risco da concessao

de crédito a agricultores individuais e aumentaria o acesso as areas rurais. O estabelecimento de um
gabinete de crédito eficaz e a regulamentacdo proporcional para os diversos prestadores de crédito
(por exemplo, bancos comerciais e entidades de microcrédito) ajudariam a melhorar o ambiente de
financiamento. Em termos mais gerais, os esforcos feitos devem visar a expansao dos produtos e
servicos financeiros formais, superando as barreiras fisicas e geograficas e adaptando a legislacao aos

desafios especificos do pais.
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SECCAO 3 - LACUNAS PRINCIPAIS DAS
INTERVENCOES ATUAIS NO AMBITO DAS
OPORTUNIDADES DE ELEVADO POTENCIAL

Os programas existentes ndo cobrem plenamente os diferentes elementos necessarios para que os
jovens acedam a oportunidades de elevado potencial. A expansao da formacao sobre competéncias,
o alivio das limitacdes ao capital de arranque e o aumento da prestacao de treino de apoio comercial

ajudariam a reduzir o desemprego jovem.

Figura 20
Oportunidades, desafios e intervencoes

A Orientacao/
a Capital d N
Formagéo de apitaice Apoio Politica Lacuna rural Lacunade

. . competéncias  arranque . e
Oportunidades para os jovens comercial 9
o Roriculiara desubsttigio das mpertasoes ----

Agregacao e transporte

Servicos de extensao

Técnicos de iméveis, construcdo e
extracao

Artifices de iméveis, construgao e

extracaoans

Operarios qualificados

Lojas de venda a retalho

e ---
Empregos de nivel basico em servigos
alimentares

Emm-e 6o o

Mais significativo Menos significativo

00000000

Fonte: estudo da YouthMap; Relatdrio da YEN de 2009; entrevistas a grupos focais e inquéritos da
Dalberg; analise da Dalberg

Desenvolvimento de competéncias

«  Os jovens carecem de competéncias pessoais, experiéncia comercial e conhecimentos técnicos
adequados e enfrentam barreiras significativas ao desenvolvimento de competéncias transversais
as oportunidades.

«  Os desafios enfrentados pelos jovens no desenvolvimento de competéncias incluem:
°  Faltadeinformacdo ou conhecimento sobre as competéncias necessarias ou os seus beneficios

potenciais.

Falta de acesso a servicos devido ao custo, a disseminacdo geografica reduzida ou a simples

inexisténcia de servicos de formacao.

Ma qualidade da formacao disponivel.

Desfasamento entre a formacao e as necessidades do mercado de trabalho.

°  Consciencializacdo ou reconhecimento reduzidos das qualificacbes adquiridas por parte dos

empregadores, por exemplo, a nivel de EFTP.
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«  Acoberturados programas é limitada para todas as atividades, mas especialmente na agricultura e

na construcao, tendo em conta a dimenséo das oportunidades disponiveis nesses setores.

Capital de arranque

« O acesso a capital de arranque é um desafio significativo e consistente que limita a capacidade
dos jovens de iniciarem com éxito os seus negdcios. Os elevados custos da busca de emprego
(por exemplo, custos de oportunidade ou encargos com mediadores) forcam muitas vezes os
jovens a aceitarem ocupacoes que nao se coadunam com as suas qualificacoes ou a abandonarem
definitivamente a busca.

«  Osservicosfinanceirosinformais, como os grupos de poupanc¢adenominados xitiques, predominam
em Mocambique, ao passo que as instituicoes financeiras formais tém taxas de penetracdo muito
baixas.

«  Osjovens enfrentam limitacdes de capital significativas, incluindo:

o

lliteracia financeira e falta de informacdo acerca dos sistemas financeiros e seus beneficios.
° Falta de acesso a prestadores de servicos financeiros devido a reduzida disseminacdo
geografica.

Custos elevados de obtencao de crédito, por exemplo, taxas de juro altas ou custos fixos de
abertura de conta.

Falta de garantia.

Planos de reembolso curtos.

Apoio comercial/treino e alinhamento:

« Um grande nuimero de interveng¢des do ecossistema de oportunidades para jovens proporciona
formacao sobre competéncias, oferece financiamento ou coloca os jovens em empregos sem
mentoria, treino ou apoio comercial.

«  Nao ha sistemas em Mocambique para mediar o alinhamento entre empregadores e empregados
potenciais ou facilitar as ligagdes no mercado, por exemplo, associando empreendedores a

fornecedores ou distribuidores.

Geografia e género:

«  As organizacdes debatem-se com dificuldades para dar resposta as disparidades de género nos
seus programas, e as areas rurais tendem a receber cobertura insuficiente.

«  Tradicionalmente, as mulheres nao se envolvem de forma substancial nos setores da construcao e,

em menor grau, da agroindustria.
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Quadro 6
Lacunas especificas em oportunidades de elevado potencial

e o -

Mais significativo Menos significativo

Areas de Dimensao da Desafios especificos Implicagoes potenciais para o UNCDF

oportunidade lacuna e organizacoes similares

Cadeias de valor da agricultura

1. Substituicao E@eInlelsitzhl«FI M - Falta de competitividade dos - Defesa de uma aplicacdo mais estrita
de importacoes agricultores mogambicanos em da politica sobre importaces de
na agricultura comparagao com outros parceiros produtos agricolas.
(foco especifico do bloco regional da Comunidade - Apoio ao desenvolvimento de um
nos suinos, para o Desenvolvimento da Africa sistema de incubagao que proporcione
no trigo e no Austral (SADC), que possibilita a acesso a capital, bem como consultoria
milho) entrada de produtos mais baratos empresarial e ligagdes a jovens que
e de maior qualidade provenientes trabalhem em setores que facilitem a
de vizinhos economicamente mais substituicao das importacoes.

Desenvolvimento de um espirito
produtos de carne da Africado Sule | empreendedor nas escolas, incluindo

avancados como, por exemplo,

milho semiprocessado do Malawi. o planeamento de negdcios e a gestao
- Exposicao limitada a ideias e financeira nos curriculos.
informacdes sobre préticas agricolas | « Recolha de histérias de sucesso

lucrativas, com poucos agricultores e estabelecimento de modelos

a envolverem-se em métodos novos | exemplificativos para facilitar a

e inovadores que possam resultar na | mudanca das perce¢des negativas
substituicao de importacoes. sobre a agricultura.

Os estudantes de universidades Apoio e defesa de terrenos de

ou escolas técnicas nao recebem demonstragao que possibilitem aos
formacao sobre praticas agricolas jovens a aprendizagem pela pratica.
inovadoras. « Exercicio de pressdes sobre o governo

Falta de informacao e competéncias para melhorar o atual modelo de
para desenvolver projetos agricolas desembolso de fundos direcionados

de sucesso. para empresas de jovens, como 0s
Capital « Os jovens carecem de acesso a atribuidos através do FAIlJ, do PERPU,
capital para lancar as suas préprias etc.

empresas e, por conseguinte’ nao Parcerias com o setor priVadO para

dispéem de meios para a criacao de aumentar o acesso dos jovens ao
suinos ou o processamento basico capital disponivel através de bancos e
de trigo e milho. challenge funds.

Os prestadores de servicos
financeiros exigem frequentemente
garantias ou termos de reembolso
rigorosos.

Os jovens sdo vistos como tendo
préticas de gestdo financeira
insatisfatorias.
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Areas de Dimensao da

oportunidade lacuna

Cadeias de valor da agricultura

Desafios especificos

Implicac6es potenciais para o UNCDF
e organizacoes similares

Apoio
comercial /
alinhamento

- Falta de acesso aos mercados,
ligagdes a montante ao agricultor e
a jusante ao mercado.

- Falta de conhecimento sobre o
volume de producdo que pode ser
vendido no mercado e onde pode
ser vendido.

Politica

- As fronteiras de Mocambique
sao relativamente permedveis,
possibilitando a movimentacao
ilegal de produtos agricolas.

« Caréncia de politicas de apoio ao
desenvolvimento de uma indUstria
de microlocacao.

Areas de Dimensao da

oportunidade

lacuna

Cadeias de valor da agricultura

- A agricultura é a principal atividade
econdémica das areas rurais.

Desafios especificos

« Parcerias com PSF para apoiar o
desenvolvimento de empréstimos
garantidos por ativos ou microlocacdo
para equipamento de processamento.

« Parcerias com instituicdes de formacao
para prestacao de formacao sobre
gestao financeira aos jovens.

« Incentivo a utilizacdo do SIMA e de
outros sistemas de informacao dos
mercados agricolas que facultam
informacodes sobre a procura e os
precos de mercado.

Implicac6es potenciais para o UNCDF
e organizacgoes similares

2. Agregacao e
transporte

Capital

- Caréncia de capital de arranque, ja
que as empresas da cadeia de valor
da agricultura sao consideradas de
alto risco.

O capital de arranque necessario

é relativamente elevado,
particularmente quando se destina a
servicos de transportes.

Apoio
comercial /
alinhamento

Falta de informacao e formacao
sobre a avaliacdo da qualidade dos
produtos agregados.

O conhecimento sobre a quantidade
procurada e o preco corrente de
mercado estd centralizado nas
grandes cidades (Maputo).

As infraestruturas de ma qualidade
tornam esta opgao pouco atrativa,
tendo em conta os elevados custos
recorrentes da gestao deste tipo

de negécio (embora estejam
implementados planos para
desenvolver infraestruturas ao longo
de corredores predefinidos).

- A agricultura é a principal atividade
econdmica das areas rurais.

« Exercicio de pressdes sobre o governo
para investir no desenvolvimento
de infraestruturas rodovidrias e
ferroviarias no sentido de ligar as
terras araveis do norte e do oeste as
industrias e ao mercado no sul.

- Criacdo de plataformas moveis/
online nas quais as necessidades
de agregacdo sejam abertamente
partilhadas.

« Parcerias com instituicdes de formacao
para assegurar que os agregadores
possam aferir a qualidade dos
produtos que recolhem.

- Parcerias com o setor privado para
aumentar o acesso dos jovens ao
capital disponivel através de bancos e
challenge funds (em relagao aos quais
o UNCDF pode ser uma influéncia
sobre os doadores).

- Criacao de uma plataforma para
partilha de dados sobre a quantidade
procurada e a respetiva localizacao.
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Areas de
oportunidade

Cadeias de valor da agricultura

Dimensao da
lacuna

3. Servigos de
extensao

Capital

Desafios especificos

Implicac6es potenciais para o UNCDF
e organizacgoes similares

« Caréncia de capital para o
financiamento de formacgao técnica
e da compra de teleméveis para
acesso a dados atualizados, etc.

O setor agricola carateriza-se pelos
baixos niveis de produtividade e de
uso de insumos, com um numero
insuficiente de profissionais de
extensdo a facultarem, muitas vezes,
informacao desatualizada.

Em geral, os jovens nao sentem
interesse pelo envolvimento em
atividades de producéo agricola,
mas carecem das competéncias e
das redes que lhes permitiriam ser

trabalhadores de extensao bem-
sucedidos.

Falta de conhecimento sobre a
qualidade dos produtos exigida
pelas grandes empresas de
processamento.

Falta de informacao sobre as
oportunidades de emprego no
ambito do programa de extensao do
governo, apesar dos atuais esforcos
governamentais de expansao do
sistema.

Como atrair os jovens urbanos,
tendo em conta que estas
oportunidades de emprego se
concentram nas areas rurais.

« Melhoramento da qualidade do ensino
de extensao através de parcerias com
instituicoes de formacao.

Prestacdo de acesso a plataformas

moveis (por exemplo, o SIMA) que

possibilitariam aos jovens o acesso a

precos atualizados, dados climatéricos

e outras informacoes.

- Parcerias com os atuais prestadores
de servicos de extensao dos setores
publico e privado para aumentar
a consciencializacdo sobre as
oportunidades disponiveis.

Recolha de histérias de sucesso

e estabelecimento de modelos
exemplificativos para facilitar a
mudanca das percecdes negativas
sobre a agricultura.

Aumento da consciencializagdo sobre
as oportunidades, através do recurso
a comunicacgao social, as escolas e aos

canais do governo.

Parcerias com PSF para apoio do
desenvolvimento de empréstimos
garantidos por ativos direcionados
para os jovens.

Geracao e divulgacdo de informacao
sobre oportunidades de emprego nas
dreas rurais para promover o regresso
de jovens urbanos.
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Areas de Dimensao da

oportunidade

Desafios especificos

lacuna

Imobiliario, construcéo e industrias extrativas

Implicac6es potenciais para o UNCDF
e organizacgoes similares

4, Técnicos - Falta de unidades de formacao: ha
16 centros em todo o pais e centros
de formacao privados limitados.

- Os estudantes das universidades

Capital

ou escolas técnicas nao tém
experiéncia profissional e carecem
de equipamento para aprender a
sua profissao.

« Os curriculos do setor formal nao
estao atualizados com as técnicas
mais recentes.

« O custo do ensino pode ser
proibitivo.

+ O incumprimento é comum, ja que
0s jovens carecem de competéncias
de gestdo, os empréstimos sdao
muito caros e os periodos de
reembolso sao demasiado curtos
para negdcios que precisam de uma
fase de incubacao.

» Na sua maior parte, os concursos
publicos sdo ganhos por empresas
de construcao estrangeiras.

- A falta de coordenacéo entre
os prestadores de formacédo no
campo da construcao da origem a
sobreposicoes.

« A formacao de competéncias é
ministrada sobretudo em centros
do INEFP, localizados na capital
administrativa provincial, o que
exclui um grande nimero de
jovens tendo em conta a extensdo
geografica de Mogambique.

+ Apoio ao desenvolvimento de

cursos de construcao e estimulo das
inscricoes através de incentivos como,
por exemplo, bolsas de estudo.
Parcerias de estudantes finalistas

com cooperativas de construcao que
precisem de técnicos e engenheiros
para apresentarem propostas em
concursos.

Desenvolvimento de estagios e
aprendizado que conduzam a
resultados concretos em termos de
emprego.

Associacao de técnicos de construgao
experientes ao sistema de ensino
formal para sessdes de ensino prético
ou de formacao de professores.
Desenvolvimento de empréstimos
para estudos ou oferta de vales a
empregadores para os incentivar

a enviarem os trabalhadores para
formacao.

Desenvolvimento de parcerias entre
instituicées de microfinanciamento
(IMF) e servicos de desenvolvimento
de empresas (SDE) privados, que
podem facilitar a necessidade de
monitorizacao dos empréstimos pelas
IMF; os jovens beneficiam do apoio dos
SDE e reduz-se a sua probabilidade de
incumprimento; os SDE necessitam
de uma participagao financeira nas
empresas que apoiam.

Formacao de jovens/cooperativas para
candidatura a contratos de construcao
locais.

Ligacao entre prestadores de

ensino (por exemplo, EFTP) para
harmonizar os curriculos e distribuir o

equipamento e o conhecimento.
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Areas de Dimensao da

oportunidade lacuna

Desafios especificos

Imobiliario, construcéo e industrias extrativas

Implicac6es potenciais para o UNCDF
e organizacgoes similares

5. Artifices Competéncias

A maior parte da aprendizagem
ocorre no emprego; 0s
trabalhadores da construcao
carecem de formacao formal para
se especializarem devido a escassez
de instituicoes de formacao e aos
custos proibitivos do ensino.

O EFTP nao consegue absorver toda
a procura de formacao, tendo em
conta a expansao recente do setor.

Capital

Os artifices carecem de acesso a
capital para criarem as suas proprias
empresas; com frequéncia, os
prestadores de servicos financeiros
exigem garantias ou termos de
reembolso rigorosos.

Apoio
comercial /
alinhamento

O trabalho na construcao é precario;
é dificil descobrir onde serao os
Nnovos empregos.

Os empregadores nao conseguem
aceder facilmente as competéncias
dos trabalhadores.

Com frequéncia, os artifices
fazem escolhas de profissao
sem um entendimento claro das
necessidades do mercado.

A certificacdo de trabalhadores da

construcdo pelo INEFP é muito lenta.

O setor da construcao ainda é
muito informal, o que da origem
a remuneracoes baixas e, com
frequéncia, ma qualidade de
construcao.

O emprego é gerado sobretudo
em Maputo para competéncias
especificas; a procura de

artifices especializados varia
significativamente nas provincias.

Género

Tradicionalmente, as mulheres
nao procuram emprego no setor;
quando o fazem, estdo recetivas a
trabalhar em funcées dominadas
pelos homens, como carregar
cimento, etc..

Entrega aos empregadores de

vales (que cubram alguns, mas nao
todos os custos) para enviarem os
contratados de nivel basico para
formacao; atribuicdo de bolsas para
aprendizagem.

Parcerias com PSF para apoiar o
desenvolvimento de produtos em
microlocacédo ou financiamento

de ativos para ferramentas e outro
equipamento do setor da construcdo
(por exemplo, para cooperativas).
Apoio ao INEFP nos esforcos para
aumentar o nimero de trabalhadores
beneficiados.

Estimulo da certificacao dos
trabalhadores da construcdo, para
que consigam aceder a empregos e
remuneracoes melhores.

Ligacdo dos jovens a outros artesaos
em profissdes menos praticadas,

mas necessarias; prestacao de
incentivos para a criacao de vagas de
aprendizado.

Geracao e divulgacdo de informacao
acerca de servicos de informacao, bem
como oportunidades de negdcios
potenciais, disponiveis nas dreas rurais.
Desenvolvimento de esquemas de
incentivo, como bolsas, para estimular
as mulheres a frequentarem formacao
e tornarem-se técnicas de construcao.
Divulgacdo aos jovens de informacdes
sobre concursos futuros.
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Areas de
oportunidade

Dimensao da
lacuna

Desafios especificos

Imobiliario, construcéo e industrias extrativas

6. Artifices
especializados
(por exemplo,
alfaiates,
fornecedores
de comida,
domeésticos,
etc.) que
prestem apoio
as povoacgoes
mineiras

Areas de
oportunidade

Competéncias

Capital

Dimensao da
lacuna

Implicac6es potenciais para o UNCDF
e organizacgoes similares

« Exposicao limitada a nogoes
e informacdes sobre ideias de
negocios lucrativos.

- Falta de cursos de curta duracao
sobre gestdo de empresas basica.

- Falta de acesso a capital de
arranque.

+ As povoacdes mineiras situam-se
habitualmente em areas rurais com
infraestruturas e servicos de apoio
limitados.

Desafios especificos

« Apoio ao desenvolvimento de cursos
basicos de gestao de empresas e
estimulo das inscricdes através de
incentivos como, por exemplo, bolsas
de estudo.

- Desenvolvimento de parcerias
entre IMF e SDE privados, que
podem facilitar a necessidade de
monitorizacdo dos empréstimos pelas
IMF; os jovens beneficiam do apoio dos
SDE e reduz-se a sua probabilidade de
incumprimento; os SDE necessitam
de uma participagao financeira nas
empresas que apoiam.

Implicacdes potenciais para o UNCDF
e organizacoes similares

Comércio a retalho

7.Lojas de

venda a retalho

Capital

Apoio
comercial /
alinhamento

Competéncias

- Falta de capital de arranque para a
compra inicial de artigos.

« Caréncia de um historial de crédito/
poupanca que possa funcionar
como garantia.

- Dificuldade de sustentacao e
expansao do negdcio para la do
sucesso inicial.

« A procura de bens e servigos é mais
comum nas areas periurbanas.

« Caréncia de unidades de
formacao que oferecam cursos
de competéncias empresariais
basicas de curta duragao e baixo
custo como, por exemplo, de
contabilidade, marketing, servico ao
cliente, etc.

» Acesso restrito a nocoes e
informacdes sobre formas
de desenvolver as melhores
combinagdes de produtos/parcerias.

- Parcerias com prestadores de formacao
experientes para o desenvolvimento
de um curso de competéncias
pessoais, de curta duracao e baixo
custo, centrado nos aspetos essenciais
da gestdao de um negécio de venda a
retalho.

- Identificacao e divulgacao de modelos
de venda a retalho inovadores e de
sucesso como, por exemplo, O Peixe da
Mama

 Desenvolvimento de empréstimos
para capital de exploracdo destinados
a jovens no setor da venda a retalho.

- Parcerias com o setor privado para
facilitar o acesso a bens.

» Parcerias com SDE para prestacao de
assisténcia aos jovens no processo de
fazer progredir a sua empresa através
de redes.
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Areas de
oportunidade

Dimensao da
lacuna

Turismo e hotelaria

Desafios especificos

Implicac6es potenciais para o UNCDF
e organizacgoes similares

8. Empregos de
nivel basico na
hotelaria

Areas de
oportunidade

« A busca de emprego é dispendiosa,
levando os jovens a aceitarem
ocupacgoes que nao se coadunam
com as suas qualificagdées ou a
abandonarem definitivamente a
busca.

- Falta de mentoria permanente, uma
vez obtido um emprego.

- Colaboracao limitada entre as
partes interessadas na formacédo de
competéncias para a hotelaria, o que
origina sobreposicoes significativas.

Competéncias

Dimensao da
lacuna

Turismo e hotelaria

- Escassez de cursos de gestao
hoteleira.

Desafios especificos

- Apoio a ampliacao das instituicdes de
formacao existentes.

- Atenuacao dos custos de busca de
trabalho através de centros de servicos
de emprego (como o INEFP); criacao
e partilha de uma base de dados de
empregadores.

- Estabelecimento de um programa
de mentoria para a industria, com
profissionais experientes e eventos
para o desenvolvimento de redes de
jovens.

- Estabelecimento de uma plataforma

para colaboracao das partes

interessadas que ligue realmente os
atores cujos incentivos alinham, tais
como o setor privado, as instituicdes
de formacgao e o governo.

Implicac6es potenciais para o UNCDF

e organizacoes similares

9. Empregos
de nivel basico
nos servigos
alimentares

« A busca de emprego é dispendiosa,
levando os jovens a aceitarem
ocupacodes que ndo se coadunam
com as suas qualificagbées ou a
abandonarem definitivamente a
busca.

- Falta de mentoria permanente, uma
vez obtido um emprego.

- Falta de orientacdo sobre normas e
regulamentos.

Competéncias

- Falta de competéncias pessoais
para empregos de atendimento ao
publico; a formacao disponivel é
formal e lenta (3-4 anos).

 Desenvolvimento de um curso
de formacao profissional com
parceiros experientes no reforco de
competéncias para o setor dos servicos
alimentares.

« Atenuacao dos custos de busca de
trabalho através de centros de servicos
de emprego; criacdo e partilha de uma
base de dados de empregadores.

« Estabelecimento de um programa
de mentoria para a industria, com
profissionais experientes e eventos
para o desenvolvimento de redes de
jovens.

« Envolvimento do governo no
desenvolvimento de normas e das
competéncias necessarias para as
cumprir; asseguracao de que a politica
nao seja de intrusao, mas de apoio, e
nao dificulte o emprego.

Fonte: investigacao documental; entrevistas a partes interessadas; analise da Dalberg
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No geral, o mercado de trabalho de Mogambique esta seriamente limitado pela procura; ha

um amplo consenso de que o emprego por conta prépria e a criacdo de empresas sdo mecanismos

vidveis para a criagao de mais oportunidades para os jovens:

« A populacdo ativa jovem aumenta a um ritmo de cerca de 37% ao ano, mas a taxa de criacdo
de novos empregos no setor formal mantém-se estagnada; como tal, ndo surpreende que trés
quartos dos jovens estejam empregados no setor informal.

« O subemprego jovem é uma carateristica proeminente do setor agricola, que emprega 70% da
populacao ativa da nacao.

« A capacidade das pequenas e médias empresas para crescerem e criarem empregos adicionais é

limitada pelo ambiente normativo e politico.

O acesso a capital é uma limitagao importante e consistente que limita a capacidade dos jovens

de iniciarem um negécio com sucesso:

« Aexclusao financeira é significativamente mais elevada entre os jovens, que sdo considerados um
grupo demografico de risco.

- Afalta de consciencializacdo e compreenséo individuais acerca do valor dos produtos e servicos
financeiros especificos é uma barreira significativa a sua utilizacdo.

- Tendo isto em conta, a literacia e o ensino financeiros tém um papel fulcral a desempenhar no
aumento do acesso dos jovens a meios financeiros.

«  Pelo lado da oferta, é necessario o desenvolvimento de produtos que satisfacam as necessidades

dos clientes e gerem consciencializagao.

Os setores seguintes oferecem as oportunidades econémicas mais promissoras para os jovens:

+  Os setores do imobiliario, da construcao civil e das industrias extrativas proporcionam
oportunidades significativas aos jovens, tanto de emprego como de empreendedorismo.

« O setor do turismo faculta oportunidades de emprego de elevado potencial (por exemplo, na
hotelaria e na restauracao).

«  Osetorderetalho da base da piramide (BdP) esta a crescer, em particular nas zonas periurbanas,
criando uma oportunidade de intervencao dos jovens como microfranqueados.

- Por fim, o setor agricola, um dos principais setores econémicos do pais, tem oportunidades
econdmicas de elevado potencial para os jovens na producao de setores como a pecudria (suinos)
e o cultivo de cereais (milho, trigo, etc.), entre outros setores. H4 também oportunidades para
estabelecer empresas ao longo da cadeia de valor; por exemplo, para apoio a servigos de extensao,

agregacao e transportes.
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Nas cinco oportunidades econémicas identificadas, os programas existentes ndao cobrem
plenamente os diferentes elementos necessarios para que os jovens acedam a oportunidades
de elevado potencial. As lacunas mais relevantes da maior parte dos programas relacionam-se com
a formacdo sobre competéncias (incluindo a concetualizacdo das ideias de negdcio), o capital de
arranque e a orientacao de apoio as empresas. Além disso, as organizagdes debatem-se geralmente
com dificuldades para dar resposta as disparidades de género nos seus programas ou satisfazer as

necessidades especificas dos jovens urbanos e dos jovens rurais.

No geral, sdo necessarios mais programas abrangentes para apoio do emprego jovem e mais
programas do lado da procura para apoio do empreendedorismo jovem. Além disso, sao
necessarias mais intervengdes nas areas rurais para apoio dos jovens na agricultura, tendo em

conta o elevado nimero de jovens envolvidos no setor e a taxa de subemprego de 80%.

Este relatério é um contributo fulcral para a fase inicial do YSG em Mocambique. A fase seguinte e
inaugural consiste na convocagao das necessarias parcerias entre os atores do ecossistema de
oportunidades econdémicas para os jovens com vista a interven¢des que serao desenvolvidas a partir
deste estudo. Especificamente, envolvera o reforco de capacidades dos parceiros para desenvolver
propostas de alta qualidade, a realizacao da necessaria auditoria prévia, a convocacao de outra reuniao

de partes interessadas e, por fim, a obtencdo da aprovacéo do governo.

Uma vez concluida a primeira fase atras descrita, a segunda fase envolverd a atribuicao de subvencoes
para consorcios de intervencao, o apoio e monitorizacao dos parceiros de implementacéo selecionados

e a obtencao e divulgacdo do conhecimento adquirido neste processo.
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PARA MAIS INFORMACOES:

FUNDO DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO DE CAPITAL

Two United Nations Plaza

New York, NY 10017

www.uncdf.org

Endereco eletrénico: youthstart@uncdf.org
TIf.: +1 212 906 6565

FSD MOZAMBIQUE

DAl Mozambique
www.dai.com
TIf.: +258 21 48 59 55



